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UVODNA RIJEC PREDSJEDNIKA UPRAVE

Uvodna rijec predsjednika Uprave'

Podtovani dionisi,
dobrodosli na siranice lzviesta o odriivosti HZ Putnitkog prijevoza za 2021, godinu.

Kao trgovatko drustvo od strateskog interesa za RH poticali smo razvo] stratedkih usiuga u skiadu s
natelima drudtvene odgovarnosti i globalnim ciljevima edriivag razvoja te emo u l2vjesiu prikazali
drustvens, skonomske i ekolodke uljecaje na poslovanje u skladu sa smjarnicama G4 za zviestavanje
o odr2ivosti Globaine inicijative za izvjestavanje.

Tijekom 2021. na raziidite natine obijezavala s= Europska godina Zeljeznice. U skiadu & ciljavima
Europskega zelenog plana EU Zelela je potaknuti svoje gradane | gospodarstvenike na utestalije
koristenje Zeljeznice kao ekolodki najudinkovitijeg i cjenowno najpristupainieg oblika prijevaza. U sklopu
chilezavanja posebnl viak Connecting Europe Express koji je u 36 dana povezaso vise od 100 gradova i
26 zemala zaustavio s 11. rujna i u Zagrebu,

U Europskoj godini Zelieznice 1. sipnja 2021, Viada RH prihwatila je dokument Modemizacta i
restrukturiranje  Zelieznitkog sekiora kojim se obvezuje povedati konkurentnost | ufinkovitost
Zeljeznilkog sekiora radi prutanfa boljih usluga korisnicima u puinitkom i teretnom prometu radi
podizanja gospodarcke konkureninosti RH.

Radi poboljtania kvalitete usluge | smanjenja negativnoga okolisnog udinka, HZPP ja i u2021, nastavio
& nabavom novih viakova te je isporutenc pet elektromotornih viakova za gradsko-prigradski prijevoz.
Uz 1o, na temelju Ugovora o dodjell bespovratnih sredstava ElU-a kojim ée se u 85 Y%-tnom iznosu iz
Operativneg programa Konkurentnost | kohezlja 2014, — 2020. financirat ce se protzvodnja 24
elektromotormneg viaka, od kojih 2 prvi bifi isporuen u prosineu 2022 a zadnji u progineu 2023, godine.
Uz nabavu dva prototipa batanjskih viakova | novih dizel-motomih viakova sliededem razdobiju, do
kraja 2024. na prugama ¢e voziti 70 novih viakova

SuoZeni sa znatnim padom brofa putnika | priheda uslijed korona krize, radnici H2PP-a ostvarii su
maksimaine napore kako bi se odrZalo stabilno posiovanie uz &to mange reducirange linija. U 2021, u
unutarmjem prometu putnici su ponovno podeli vige koristi ZellezmCli prijevaz, a stabilnom poslovanju
dopriniiels je i suradnja s inozemnim Felleznitkim prigvaznicima tijgkom turistitke sezone. Sezonskim
viakovima putoval eu turieti iz Ceske, Slovadke, Madarske | Austijs, a prevezenc je oko 115.000 putnika.
Unatod korona krizi, HZPP je pozithmim posiovnim rezultatom osmu godinu zaredom zavrSio 2021,
godinu

Radi ostvarivana drustvenog i ekonomskog uéinka na temelju Zakljutka Viade RH u 2021, pokranut je
| pilot-projekl besplatnoga javnog Zeljezni®kog prievoza djece | vhenika osnownih | srednjih Ekola na
podrutiy RH. Time se dieci | ufenicima omoguéuje kordtenje viaka za svakodnevna | pavremena
putovanja, a pilet-projekt provodi se od 1. lislopada 2021, do 31. prosinca 2022, godine. Nakon uvodenja
pllot-projekta kontinuirano se bijedi povecan interes za putovanija viakom te je od podetka listopada do
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UVODNA RIJEC PREDSJEDNIKA UPRAVE

kraja prosinca 2021, vise od 20.000 diece | utenika redovito ili povremeno koristilo 2eleznicki prievoz
viskom, a u tri mjeseca provodenja pilot-projekta estvareno je vise od miljun putovanja. Takoder, u
suradnji s jedinicama lokalne | regionaine samouprave sve vise studenata koristi prijevez viakom.

Takoder, HZPP se ukjudic u pomod stanownicima SisaSko-moslavatke Zupanije na potresom
pogadenom podridju kojima je u 2021, osiguran besplatan prjevoz viekom do bilo kejeg odredista u
Hrvatskoj, Besplatan prijevoz osiguran je i predstavnicima svin slu2bi koje sudjeluju u pruzanju pomodi i
sanadii &teta,

Uvodenjem novin viakova u promet | daljnfim razvojem siratefkih usluga nastavit cemo poslovati u
skladu & nafelima druStvene odgovornesti | cilievima odr2ivog razvoja | time dogrinijeti kvalitatnaj
mabilnosti gradana.

"= HZ PUTNICKI PRUEVOZ
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II. O nama

1. Osnovni podaci

HZ Putnickl prijevoz je drugtvo s ogranienom odgovermnoséu® (nadalje u tekstu: HZPP) osnovano 30.
kolovoza 2006. Zakonom o podjeli trgovatkog drustva HZ HRVATSKE 2ELJEZNICE d oo, Zagreb, te
upisano kod Trgovatkeg suda u Zagrebu. Sjedifte H2PP-a jo u Zagrebu, Strojarska cesta 112

Upisani temedjni kapital na dan 31. prosinca 2020. iznosi 872 367 tisuta kuna (na dan 31. prosinea 2019

u istom iznosu), a jedini esniva HZPP-a je Republika Hrvatska. Rjefienjem Trgovadkog suda u Zagrebu
od 19. siednja 2016. upisano je povedanje temelnog kapitala HZPF-a 5 iznosa od 75.627 tisuta kung
I3 Znas od 786.74( tisuca kuna, sdnosno na iznos od 872,367 lisuta kuna na temelju Odiuke Skupitine
HZPP-a o povacanju temeljnog kapitala ulaganjem prava od 21. prosinea 2015, godine.

Ukupan broj zaposlenih u HZPP-u na dan 31. prosinca 2021, iznosi 1.680 radnika
2. Djelatnost

HZPP je |edini pruzatel usluga na 2eljeznitkom puinitkom irzistu Republike Hrvatske. Djelatnost HZPP-
a je obavijanje javnoga prijevoza putnika u unutamjem i medunarodnom elieznitkom prijevazy, HZPP
povezuje Zupanijska | regionalna sredista meduscbno te s lokalnim sredinama, a omoguéuje | gradsko-
prigradski  prilevoz na podrugjima vedih gradova. Uz to, HPPP viskovima povezuje Hrvatsku s
melropolama susjednih zemaljs | sredidtima zemalja srednje | zapadne Europe®, U skiopu navedenih
prijevoznih akivnost nudi | razitide vsta usluga u unutamijim | medunarodnim viakovima,®

U unutamjem prijevozu prometuju gradsko-prigradski, lokalni i daljinski viakavi te posebni agencijski i
letnitkl viakovi. U gradsko-prigradskim viakovima na podrudsu Zagreba, Osijeka, Rijeke i Splita prevoze
5@ putnici kojl svakednevno migriraju na relacii grad — okelica, dok su lokalnl viakovi namijenjeni
prievozu putnika koji svakodnevno migriraju na relaciiama unutar pojedine ragije. Daljinski viakovi
Ramienjeni su prievozu putnika 2medu regionalnih sredifta (Zagreb, Split, Rijeka, Vinkowei, Varaddin i
Osljek), posebni agencijski viakovi namjenjenl su prijevozu putnika turistickih agencija, a posebni
iZletnitki viskovi orijentirani na prijevoz pulnika na kultuma | sportska dogadanja na podrudju RH
ugovaralu se s crganizatorima dogadanja.

U medunarodnom prijevozu Hrvalska je povezana sa Slovenijom, Srbiom, Austrijom, Madarskom,
Njematikom | Svicarskom,

Uz primamu djelatnost vnoga prievaza putnika u unutarmjem | medunarodnom Zefeznitkom prijgvozu,

! GRI 10241
iGRI102-3
LER19e-T
b GRI 102-8
¥ GRI102-2

3 lzviedie o odréivosti za 2021




O NAMA

HZPP je registriran | za ostale dielatnosti koje su u pravilu povremene, npr. lznajmijivanie viastith
nekretning, znajmijivanje ostalih kopnenih prijevoznin sredstava, usluga viakopratnje, ostale pratece
dielatnosti u prijevozu [manevrfanje Zeljezniékim vozilima, ranfiranie), tehnitki pregled vagona,
lakomotiva | viakova | ostalo.

3. Upravljatka struktura’

Uprava

+ Zaljko Ukie predsjednik Uprave od 2. listopada 2017, do 2. stopada 2021, godine,
v.d. Uprava - direktor od 3. listopada 2021. do 3. travnja 2022 godine, te
pradsjednik Uprave od 4. fravnja 2022. godine

& Damir Rubsiz &lan Uprave od 2. listopada 2017, godine do 2. listopada 2024 e
&lan Uprave od 4. travnja 2022, godine

% Mario Zubak Eian Uprave od 4 travnja 2022, godine
% Miaden Lugari¢  &lan Uprave od 2. Estopada 2017. godine do 2. listopada 2021 godine

MNadzorni odbor

4 Irena Gerovac Zrmié San Nadzomog odbora od 28. a2ujka 2019, godine
predsjednica NO od 8. travnja 2019, godine

+ Zdeslav Milas Clan Nadzormnog odbora od 28 o?ujka 2019, godine
+ Jasna Divié ElanNadzomaog odbora od 16, prosinca 2021, godine
zamjenica predsjednice NO od 23, prosinea 2021, godine
% Gordan Handek £lan Nadzorneg odbora od 28. o2ujka 2019, godine
zamjenik predsjednice NO od 8. travnja 2019, do 1. oZujka 2021. godine

Skupéting

& ministar padiezan za promet

T GRI 10218
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4. Druitva u vlasnistvu®

Drustva u viasniditvy HZPP-a primarno su rezultat pavijesnih zbivanja i preustroja hrvatskog 2eljeznickog
sektora. Dio drustava koji je izdvojen iz drustva HE Hrvatske Zeljeznice d_o.o. pripojen je HZPP-u.
HZPP u potpunom #i vedinskom viasnidtvu ima sledada tri drudtva;

udio 100 % il F
L TSZV PR@BREG

5. Organizaciiska struktura

Organizacijska struktura HZPP-a temelji se na Zakonu o Zelieznici (NN 3219, 20/21), Zakonu o podje|
trgovackeg drustva HZ Hrvalske 2aljeznice d.o.o, (NN 153/05, 57/12), Zakonu o trgovadkim drusivima
(NN 111/83, 34/98, 121/98, 52/00, 118/03, 107/07, 146/08, 137/09, 125/11, 152111, 11112, 6813,
110415, 40/19} | Izjavi o osnivanju HZ Putnitkog prijevoza d.o.o.

Organizacijske jedinice podijeljene su na poslovna | upravna podrudia,

Poslowna pedrudja su Prodeja | marketing te Logistika i izvrdenje prijevoza, a upravna podruGia su Ured
Uprave i Tajnistvo Uprave, Slu2ba za informaliku, ShiZba za korporativne poslove, Siuzba za sigurnost i
Zaslitu, Ured za pracenje uskladenosti posiovanja, Ured za internu reviziju, Financije, ratunovodstvo i
kontroling, SluZba nabave te Pravni poslovi i ljludskl potencijali. Uz navedena podrutja, ustrojens su i
regionalng jedinice Zagreb, Vara2din, Vinkovei, Spiit | Rijeka.

6. Clanstvo u udrufenjima®

Suradnja HZPP-a 5 poslovno-interesnim organizacijama usmjerena je na razmjenu informacija | razvej
dobre prakse u poslovanju te medusobnu | jevnu razmjenu mislienja Uz sudjelovanie na okruglim
stolovima | konferencijama, HZPP kao pruZatel] usiuge |avnog prijgevoza putnika Zeljgznicom djeluje na
nacichalnoj | medunarodnoj razini unular organizaciia koje se bave poslovanjem poduzeda i
Zeljeznitkog sektora

Clanstva HZPP-a u medunarodnim udrufenjima | interesmim organizaclama:

# Zajednica europskih Zeljeznica i upravitelja infrastrukture (CER) - okuplia vite od 70
zelieznitkih poduzeda Cija je uloga zastupanje interssa europskih Feljisznidkin prijgvornika i

® GRI 102-45
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upravitelja 2eljeznitke infrastrukiure u europskej politici radi pobeljfanja poslovnog i regulatornog
ckrudja

+ Medunarodna ¥efjeznidka unija (UIC) - medunarcdna organizacia Zija je temeljna zadada
uskladiti | poboljsati wvjete u kojima posiuju 2aljeznitka poduzeca kako bi podizanjemn kvalitets i
promociu Zeljieznitkog prometa udovoljila izazovima mobilnosti | odriivog razvoja

4 Medunarodni odbor za Zeljeznicki prijevoz (CIT) - wdruZenje 136 Zeljeznitkin | brodarskih
poduzeda ko pomate uimplementaciji | provedbl medunaradnih zakona te predlaZe dokumente
vaine za medunarodni Zeliezniki promet | standardizica ugovome odnese izmedu kupaca,
prigvoznika | upravitelja infrastrukiure

4 Skupina G4 - regionaina skupina Medunarodne 2eljeznitke unije (UIC) osnovana radi uskiadenog
razvcia Zeljeznica na podrudju emedu Dunava | Jadrana. Djeluje kao forum kojemu je krajnji cilj
utinkovito unapreden)e Zeljeznitkog sustava na prostoru G4, uz zalednitke ciljeve | usugladene
interese.

+ Udruzenje europskih zeljeznitkih prijevoznika (FTE) - europska udruga 2eljeznickih poduzeda
koja promite prekograniéni ZeliezniCki promet puinika i tereta U Europl te podupire sursdnju
Zeljernitkih poduzeda | smoguéuje im provedenje pasiojedin i planiranih prijevoznih ponuda.

Clanstva HZPP-a u naclonalnim udruZenjima I interesnim organizacijama:

% Hrvailska gospodarska komora (HGK) - samostalna struno-posiovna organizaciia koia
promite, zastupa i uskladuje zajednitke interese svojih anica pred dréavnim | drugim tijelima u
Hrvatzkoj | inozemestvu

% Hrvaiski zavod za norme - neovisna | neprofina javna ustanova senovana kao nacianalno
nadmirne tijelo Republike Hrvatske radi povedanja razine sigurncsti proizvoda | procesa, ¢uvanja
zdravija i Eivolz ljudl te zadtite okolifa, promicanja kvaliete proizvoda, procesa i usluga,
pabolfanja prozvodne ulinkavitostl | drugih ciljeva

4 Hrvatska komora inZenjera tehnologije prometa | transporta - osnovana radi  podrike
Hanovima uslijed povecana obujma i razine usluZnosti svih prometnih grana, intenziviranja
posiova sigumosti | zadtile u prometu, izrade sve sioZenijin studija, projekata i elaborata vezanih
uz promatnice, promeina sredstva | Sovieka kao kijuénog éimbenika u odvijanju prometnin procesa

4 Hrvatsko drustvo Zeljezniékih inzenjera (HD2I) - kuplia Slanove iz Zeljeznitkog seklora i
industrije koji podrZavaju programske aktivrosti Drustva | zajednickim nastupom promicy =rdh]
Zelieznitkxog susiava

4 Savez za Eeljeznicu - neprofitna krovna udruga svih dionika zainteresiranih za razvoy 2eljeznitkog
prometa u Hrvalsko). Savez djeluje kao neviadina organizacija &iji su osniva@i sindikati | poduzeca
iz 2efeznickog sekiora.

% Hrvatski posiovni savjetza odrivi razvoj (HR PSOR) - neprofitna ustanova koja potite odréivi
rEzv0j U gospodarstvl | zastupa gospoderstvo u odriivu razvoju Mjegowi Glanovi, odnosnc
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predstavnici hrvatskoga gospodarstva, javne ustanove | nevladine organizacije udrufuju znanje,
inovativnost | odgovermost u traganju za razvoinim putovima koji uravnoteZuju posiovni usppeh,
drustvenu dobrobit | zadtitu okolga

7. Organizacijske vrjednosti | nadelaio

MIS1A,

4 prilevoz putnika pruanjem kvalitstne | pouzdane te ekonomski | ekolotki pribvatiive usluge u
gradsko-prigradskom, lokainom, regionalnom te unutamjem | medunarcdnom dalinskom
Eripgvezu suvramanim mobiinim kapacitefima

VIZLJA

4 postati vodete prilevaznitko poduzete u Hrvatskoj usmiereno na masovan i kvaliletan
deljeznicki prijlevoz putnika u skladu s tréinim natelima na zadovoljstvo viasnika, korisnika
prigevazne usluge i radnika

STRATESK CILJEV)

profitabilnost | stabinost poslovanja

dugorotni rast prihoda

usmjerencsl prema trdistu radi priviadenja novih | zedr2avanja postojedin putnika
daljnjl razvej integrirancg prijevoza u lokalnem | regionalnom prometu

vede zadovolistvo putnika kvaliteiom prufens usluge

povecane produktivnosti | smanjenje frodkova posiovanja

cpesativno povecan|e efikasnosti

razvoj poslovne | trtisne kulture kroz infemu transformaciju

Lol ol O R

ETICK| KDDEKS

Etitki kedeks temeljnih vrijednosti, moralnih nateta te pravia odgovomog penadanja i poslovanja temelji
58 na zajednickom sustavu vijednostl koji u skladu s dobrim cbiéapma uva2avaju sudionici u poslavnim
procesima, Okvir profesionainog ponadania radnika, korisnika usluga i viasnika HZPP-a temalji se na
opcim efickim vrijednostima praviénosti, pogtenja, 2estitest, saviesnoati, pouzdanosti | odgovornost.

U okviru etitki ispravnog ponasania rad se temelji na postojectim sredstvima, razvoju | rastu poslovanja
t& promicanju visokih vrijednost | ostearenju maksimalnih rezultata. E&kim normativima vrijednostima

MR 102-18
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poslovnog ponaganja | viadanja pedijeiu | pravila organizacije rada usredelodena na optimizaciju
rodkova i iskoristivast vremena,

U posiovanju HZPP-a primjenjuju se etitka nadela uzajamnog povierenis, lejalnesti, izbjegavanja sukoba
Interesa, znanja, iskustva, kompetentnosi, skrbi za oplimalan razvoj | konstenje ljudskin sposoonost i
umgeca, efikasnosti u poslovanju i organizaciji, otvorenosti za sredsiva javnog informiranja i priopcéenia,
uveavanja potreba korisnika usluga te pristupa nulte tolerancije prema korupeijl,

Radnici trebaju primjenjivatl navedena natela | vrijednosti u odnosu prema sudionicima, kerisnicima
usluga, dobavijacima, nabavijadima, konkurentima, ustanovamsa, viasniku i Siroj javnosti. U radnof sredini
porasanje radnika temel)l se na pavjerenju, odanosti, korekinostl | pedtivanju dostojansiva svake osobe.
Opce nadelo zaposiavanja | promaknuéa je poStivanje kvaiitete, struénosti i jednakih moguénosti uz
postivanje zakonskih odredbi, pri femu se izngito zabranjuje diskriminacija pri napredovanju na radnom
mjestu po kriteriju spola, dobl, rase, vjerskog il politickog wierenja | podrijetla, kao | svakl oblik
nepotizma | favoriziana.

Za provedbu | pracenje Etitkog kodeksa Uprava HZPP-a imenuje etickog povierenika koji je zadu2en za
primanje pritukbi radnika, gradana i drugih osoba u vezi s neetiénim ponasanjem | moguéim koruptivnim
ponasaniem zaposkenika fe promoviranje etitkog postupanja u poslovnim cdnosima radnika. Svi radnici
upoznati su & Etigkim kodeksom, a dedatna obuka planirs se Planem poskovanja.

Pedaci o korisnicima usluga dobiveni izravnim il nelzravnim putem strogo su poviedjivi | sluie za internu
uporabu zbog Cega radnicl potpisuju izjavu o povjerljivast i nepristranastl. Prikupljeni podaci Mg 52
keristtl u svrhu poboljSanja speznaja o potrebama korisnika usluga | pripreme ponude usluga.

8. Suradnja s dobavljatimalt

S obzirom na specifiénost poslovanja i broj dionika u hrvatskom Eeljeznitkom i povezanim sekiorima
zbog Cega je relativno ogranitena mogutnost promjene dobaljaéa, HIPP primamo pozluje & odabranim
dobavljatima za pojedine segments poslovanja,

Jedan od glavnih dobavijata HZPP-a u 2021 bilo je dionitke druftve KOMCAR - Elekiritna vozlla s
kojim suraduje oko isporuke novih meternih viakova i potpore u oditavanju. Od H2 Infrastrukture d.o.o,
HZFP narutuje usiuge najma trase, korldtenja kolodvora, garakiranja viskova | elekiriénu energiju za
vutuy viakova,

S obzirom na strukturu voznog parka HZPP-a, vaZnl dobavijaéi su | drudtva za odriavanje mobdnih
kapacieta, medu kojima su viastito drustvo Tehnitkl servisi Feljeznitkih vozila do.o. za odravanje
vuénih vozila, T2V Gredelj d.o.o. za cdriavanje | redovne popravke vugnih vozils | vagona | Ddriavanie
vagona (OV) u viasnigtvu HZ Carga. VaZan dobaviiad je | Crodux derivall d.o.o. koji isporutuje dizelsko
gorive za vubu viakova,

1 5h8 1020
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Tablica 1. Pregled glavnih dobavijada i kupaca

Hﬁl NAZN DOBAVLIACA ”:;‘j‘" MNAZIV KUPACA
1. KONCAR-ELEKTRIGHA VOFILA d.d. 1. REGIOJETAS.
2  H2INFRASTRUKTURA d.on 2 ZAGREBACK] ELEKTRICNI TRAMVA doo
3 Tehnidki senisi Fefeznitkih wozila do.e 3 HZINFRASTRUKTURA d.o.o.
4 CRODUX DERIVATI DVA d.oo 4. HZCARGO doo,
& T GREDEL)d.c.o uetetaju 5 TEHMICK SERVISI 2 VOZLA d.oo.
6 OV-Ddrkavanje vagona d.o.c. 6. CROATIA OSIGUIRAMNIE d.d.
7 KING ICTd.oo. 7. PrZne gedekns d.o.o.
B HTdd B. EURAIL GROUP G.LE,
8 VINCEK doo 8. GRAD ZAGREB, URED 7a OBRAFOVAKNIE
. HZCARGO doo. 1 KRAPNSKO-ZAGORSKA JUPAMLIA
11. CROATIA OSIGURAMIE d.d. Zg 11. CDCARGO a.s.
12. COMBIS daa. 12 OSJECKO-BARAMISKA ZUPANIA
13, CAMMATRANS PROMET do.o. 13 OBB-Personenvarshr AG
14.  HEP-TOPLIMARSTVO d.o.o. 14, Frat SNCF
15 Odyethicks druste Smolte | pannes 15. FERSEVIZ 5 p.A.
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Ill.  Pregled aktivnosti

Koronakriza ostavita ja znatne posfjedice na cjelokupni
prometni sekior pa tako i na HZPP Sucdeni sa znatnim
padom broja puinika | prinoda, wéinjeni su maksimaini
napor| kako bi se odrialo stabilno poslovanie uz &io
mane reduciranis linija. U unutarnjam prometu putnici su
ponovno  poteli viSe koristiti  Zeljeznitki  prijevor.
Stabilnom  poslovanju doprinijela je i swadnja s
inozemnim 2eljeznickim prijevoznicima tijekem turistitke
sezone. Sezonskim viskovima putovall su turisti iz
Cetke, Slovadke, Madarske | Ausirije, a prevezenc je oko
115,000 puinika.

Kako bi se wunaprijedio Zeljeznicki sustav wu
Hrvatskej, provodi se niz projekata koji se
sufinanciraju iz EU fondova, U provedbi je projekt
Obnova wvoznog parka HZ Putnitkog prijevoza
novim elekiromotornim viakovima  koji  se
sufinancira iz Operativnog programa Konkurentnost
i kohezija.

Tijekom 2021, na rezlidite nadine obiljeiavala se
Europska godina Zeleznice. U skladu s ciljevima
Europskoga zelenog plana EU Zeli potaknufi svoje
gradane na utestalije koristenje Zeljeznice kao ekologki
najuginkovitieg | cjenovno najpristupadniieg oblika
prijgvoza.

HZFP se ukljuiio u pomoé stanovnicima Sisaéke-
moslavatke Zupanije na polresom pogodenom podrudju
kojima e u 2021, bia osiguran besplatan prijevoz viakom do
bdo kojeg cdrediita u Hreatsko| Besplatan prievoz bio je
osiguran | predstavnicima swih shufbl keje sudjeluju u
prulanju pomodi i sanaciji Steta

10 lzvjedce o odriivosti za 2021.
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ha temelju Zakljutka Viade RH u 2021, pokrenut je i
pilot-projekt  besplatnoga  javnog  Reljeznitkog
prgavozs diece i ugenika csnovnih | srednfih Skola na
podrutiu RH. Time se dieci i uéenicima omogutuje
kofiStenje wvlaka za svakodnevna | poviermena
putovanja, a pilct-projekt provedi se od 1. lislopada
2021. do 31. prosinca 2022, godine. Uz to, u suradnjl
s jedinicama lokalne | ragionalne samouprave sve
vide studenata korist prijevoz viskom Uz popust |
HZPP-a, fupanije, gradovi i optine sufinanciraju h
prijevoz studenata sa svojeg podrufja kako bi osigurali vedu mobllnost, ednosno Sedéa pulovanja od
mijesta stanovanja do mjesta studiranja

U skiopu projekia YOUMOBIL HZPP je do 11, srpnja 2021, petkom
| subotom uveo notne viakove na relaciji Zagreb GK - lvani¢-Grad
- Zagreb. Viakovi su bili namijenjeni miadima iz prigradskih sreding
istofno od Zagreba koj do kasniih sati ostaju u Zagrebu zbog
posla, zabave ili kulture. Aktivnosti u sklopu projekta nastaviene su
ukrafavanjem unuirasnjost elektromotomog viaka serje 8111 koje
su izradili uenici Odjela unutrasnje arhitekture, Dizajna melaia te
Grafickog | Slikarskog odjela Skole primijanjens umjetnosti | dizajra
u Zagrebu. Tako se u viaku koji vozl na relaciiama od Zagreba do
Koprivnice, Moravica, Siska, Vinkovaca | Zaboka odriava lodba
ulenitkih radova. Projekt YOUMOBIL predstavio je poticajnu
suradnju méadin s gavnim sektorom @ im dao moguénost za slobodu
tzraZavanja | pozvao b na voZnju viakom.

U sklopu Europskeg tiedna mobilnosti | ove godine HZ Puinitki prijgvoz u suradnji s Gradom Zagrebam
| udrugom Sindikat biciklista proveo je zajednitke akiivnosti radi populariziranja prijevoza viakom |
biciklom. Ovogodisnja tema ETM-a bila e _Sigumo i zdrave uz odriva mobilnost”, a glavni slogan
Kretimo se odriive! Ostanime zdravil", Sudjelovanjem u kampanp gradani mogu uvidjetl prednosti
lzbora ekoloski prihvathiviieg prijevoza kojim bi se ostvario napredak u smiery &lo kvalitetnije mobiinest
u Europl. U tom kontekstu Zeljezniéki promet nudi rieéenja prilagodena tome kako se nositi 5 izazovima
mobilnost | prijevoza u bududnosti te znaino manje utjete na kiimu | okalig od vedine drugih vrsia
prometa. Zeljeznica moZe odgovoriti na velike zahfjeve prilevoznog fréifta jer putnicima cmogutuje
pouzdanu mobilnost | smanjuje negativan utjecal na okolis. Uz fo 310 je najsigurnija vreta promets,
ZeljiezniCli promet rastereduje ceste | smanjule zagudenja, a u zadnje vrijeme teziste stavija na vaZnost
koristenja integriranog sustava 2elieznice | ostalih vrsta prijevoza, zbog Sega su ovakve suradnje 2razito
YaEne,

11 lzvjelice o odriivosli za 2021
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IV. VaiZnost odrZivog poslovanja

HZPP se u svojo] razvajne politiel vod| natelima energetske ufinkovitost! | ekolodke odrzivost kojima je
cilj dugorodno odriiv razve| pametnog prijevoza budutnost. Ulaganje u restrukluriranje, razvoj |
modemnizaciju 2eljeznice opravdano je i dnjenicom da je 2eljeznica ekolodki najprihvatlpvijl prijevoznik,
a u usporedbl s drugim prometnim granama lma niz prednosti u pogledu energetske wiinkovitosti.
akolotke odriivosti | ekonomske isplativost]

Osobito se islicu ekolo3ke prednosti koje 2eljeznicki putniEki prilevoz ima u odnosu na druge vidove
prijpvoza. U skladu s i glavna ufjecajna timbenika - oneéiéenju zraka, zauziman|u povréine i utrosku
energie, Zedeznilki promet predstavija najpovelnil oblik prorneta zbog toga St ima zanemarujudi udio
u onetiséenju okoilda. Zeljeznitki prijevoz recionalan je odgover ra onefiséenja okolida koja svaki dan
ugrodavau zdravlje milijuna ljudi | odnose mnoge Eivote.

Zeljpznickim prijevozom bitno se reduciraju skstemi trofkovi keje prouzrokue promet, medu kojima su
trofkovi ljeéenja | teta na usjevima prouzrotenih onediséenosty rraka, razni trogkovi koje prouzraki
klimatske promjene, medicingls trodkovi radi pegubnog dielovanja buke i prometnih nesreda te trodkov
prouzroteni gubicima vremena radi zagudenosti prometnica,

S obzirom da je dndfveno odgovarna poslovanje neizostavni dic ewropske politike | prakae, u travnju
2018, HZPP pristupio je Hrvatskom poslovnom savietu za odriivi razvo] (HR PSOR). Clanstvo u HR
FSOR-u pamaze u osivarivanju ciljeva drustveno odgovorneg posiovanja te jatanju reputacije | imidza
odgovorne tvrtke.

12 lzvjesce o odriivosti za 2021
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1. Kljuéni dionici'?

Regulatori, viadajuda tijela i institucije
- znalno uieéu na nadin poslovana

HZFP-a (stratedke smjemice, PSO
kﬂ“#;’ﬁﬂ-" ugovor i financiranje, prava putnika,
dionicl u financiranje EU sredstvima, liberalizacijs
sektory | tr2ista ),

Dobavijagi, kupci | ostali dionici u
Eeljeznickom sektoru - imaju vadny
uloge u opskrbi poslovnih  akivnosti,
osobiio ostalk dionici koji izravno uljedu na
pojedine  dijelove  usluga, odnosno
iskustva putnika.

Supstituti | konkurenti - prijgvoznici koji

Putnici i &ira pruzaju aklematime usluge prjevoza

PO putnika u gradskom, prigradskom |
regionalnom  prijevozu, cestovnom |
Zra&nom prijevozu, UkEuCujuci
potencialnu konkurenciju u feljeznitkom
prijgvozu,

Radnici i socijalni partneri - potreba kontinuiranog uvatavanja, ctekivan|a | potreba radnika i soclalnin

partnera,

Putnici i Sira javnost - kljutna uloga u kontekstu razvoja usluga, percepciji kvaltets usluge | HZPP-a.

2. Ukljucenje dionika

Kljuéni dionich Imaju vainu ulogu u funkecioniranju sustava usluga 2efjeznickog prijevoza. Regulalor,
viadajuta tela i institucije reguliraju razinu investicia, Y. inancirania @ proratuna | potenciaino EU
fondova, te strateski usmieravaju razvej trista, reguiiraju razinu putniékih prava i sl @ Uz dobavljate,
kupce | ostale dionike, medu kijutnim dionicima su prijevaznici koji pruaju altemative Faljernitkam
prijevozu. Neizostavnu ulogu medu kljuénim dionicima imaju putnici, gra javnest te radnici | socijalnd
partnen (Sindikat fefeznitara Hrvatske, Sindikat hrvatskih Zeljeznitara i Sindikat strojevoda Hrvatske),

12 GR1 102-40
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S chzirom da su putnici kljugni dionici, HZPP nastoji prilagediti voznl red viakova | zamjenskih autobusa
sto vecem broju putnika. Pri tome se u obeir uzimaju zehtjevl svih relevantnih subjekata (od jedinica
lokalne | regionaine samouprave, pajedinacnih i skupina puinika) kake bl vozni red viakova odgovarao
zahtjevima prijgvoznog trZista, cdnosna bio pribvatiiiv putnicima,

S obzirom da vozni red nje mogute sagledavali samo na jednoj relaciji jer mnogi viakovi prometuju kroz
dvije ili viSe Zupanija, a veze | presjedania dijelom se ostvaruju na vecem podrutju RH. izmjena voznog
reda na jednoj relaci mofe dovesti do zmjena na drugo ili vige relacija. Stoga se jedinicama regionalne
samouprave predlafe da se o voznom redu viakova na svojem podnutju konzultiraju & gradovima i
opcinama kako naknadno ne bi dolazile pimpedbe ko se vige ne mogu uzeti u razmaltranje radi supanja
voznog reda na shagu. Takoder, zahtjevi se prikupliaju putem podie | e-maila te se opravdanim
zahtjevima nastoll udowaljiti.

Radi pratenja zadovelsiva korisnika prijevozne usluge, HZPP kontinuirano objavijule online ankets na
internetskoy stranicl wyww hzpp b te na taf nagin prikuplja podatke o zadovolistvu uslugom, IstraZivanje
zadovoljstva kvalitetom usluge 2eljeznitkog prijevoza HEPP je proveo online pristupnom anketnom
upitniku objavijenom na web stranici www. hzpp br,

Provedbeno razdoblje istradivanja bilo je od 11, lipnje 2021, do 18 sijetnja 2022. tijekom kojega je
Ispitivanju pristupio 2.254 ispitanika @ 20 2upanija, 81o &ini ukupan uzorak na kojermu je zvriena analiza.
Cilj istraZivanja bio je ispitati zadovoljstvo konsnika kvalitetom usluge prijevoza, upoznatost s novim
kanalima prodaje, ufjecaj pandemije na utestalost putovania te upoznatost & pravima putnika,

Najvise ispitanika bilo je iz Grada Zagreba (21 %) | Zagrebaéke Zupanije (17 %). Znatno manji broj
espitanika je iz dregih Zupanija. Po 7 % ispitanika bilo je iz Koprivniéko-krizevadke, Krapinsko-zagorske
I Dglatko-baraniske Fupanije te po B % iz Sisafko-moskavatke i Vukovarsko-srijamske fupanje.

Sto se tite dobne strukture ispitanih, u dobi od 15 do 24 godine bilo je 52 % isp#anika, od 25 do 64
godine 47 %, dok su stariji od &5 godina zastupljeni u precstalih 1 %.

Od ukupnog broja ispitanika 51 % bili su ulenled i studenti, 43 % zaposieni, 3 % nezaposhenl | 3 %
urnirovijenici,

Na pitanje jesu i zadowvoljm uslugom te bi |i prijevez HZPP-om preporutill svolim poznanicima |
prijateljima, 41 % njih izjavilo je da je zadovoline uslugom. a za 53 % ispitanika mo2e se smeatrati da nisy
zadovoljni uslugom te da uslugu ne bl preparuiii.

14 Izviesce o odrdivostl za 2021,




VAZNOST ODRZIVOG POSLOVANJA

Proporika prijevoza HEPP-om prijateljima i obiteiji

41%

Na pitanja vezano uz vrstu prijeveza koju koriste za svoja dnevna putovanja, 35 % anketiranih putnika
odgovoriio je da uz viak koriste tramvaj ifil autobus, a 27 % da uz viak koriste automeabilmaotocikl.

lspitanici kao glavne razloge putovania viskom navode cilenu (38 %), trajanje putovanja (16 %) |
pogodnostifakcijska cijanea (15 %),

Glavni razlog putevanja viakom

[ 1

FEELEEEE

Ispitanici kao najvece nadostatke putovanja viakom navode tolnost (38 %) i trajanje putovania (35 %),

Takoder, ispitivane je pokazalo da vetina ispitanika kao motive za tesce puiovane viakom navodi
trajanje putovanja (32 %), pouzdanost (22 %) | nove viakove (17 %),

Ked odjenjivania pouzdanosti prijevoza 46 % Ispitanika ne Zadovoljava pouzdanost prijgvoza, 39 %
dielomiino zadovoljava, a 14 % zadovoljava u potpunosti,

Od ukupnog broja ispdanika 48 % djelomitno zadovolavaju ciene prijevoza, 34 % u potpunost
radovaljavalu, a 17 % ne zadovoljavaju.

15 lzvjedde o odriivosti za 2027
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Procjena cijena
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Od ukupnog broja isptanika 47 % ne zadovoliava vozni red, 41 % diglomiEno zadovoljava, a 10 %
zadovoljava u potpunosti,
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Cd vkupnag broja ispitanika 49 % djelomicno zadovoljava udobnost putovanja, 26 % ne zadovoliava, a
24 % zadovoljava u polpunosti,

Od ukupnog broja ispitanika 58 % ne zadovoliava trajanje putovanjz, 28 % dielomitno zadovoljava, a 12
% zadovoljava u potpunosti.
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Procjena trajanja putovanja
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Dostupnost informacija djelomitno zadovoliava 46 % ispitanka, 30 % ne zadovoljava, @ 23 % u
pofpunosti zadovoljava

Ushsga osoblja na prodajnim mjestima djelomiéne zadoveljava 42 % spitanika, 35 % zadovoljava u
potpunosti, a 21 % ne zadoveljava.

Usluga osoblja u viskovima u potpunostl zadovoljava 43 % ispitanika, 41 % djelomiéno zadovoljava, a
14 % ne zadovoljava.

Urednost | istota viakova dielomiéne zadovoljava 44 % ispitanika, 36 % ne zadovoljeva, 8 18 %
zadoveljava u potpunosti.

Od ukupnog broja ispitanika 72 % prijevozne karte kupuje na blagajnama, 16 % online, § % u viaky, 2
% ma kartomatima i 1 % na Tiskw.

Kupnja prijevoznih karata

HZ Putnitki prijevoz svakodnevno odgovara na prigovore putnika vezans uz kakvody ushuge. Na
phgevers se najiesie odgovara u roku do 14 dana | puinike se upuéuje na mogute dalinje postupanje
u skladu s € 30. Zakona o regulacii r2igta Zeljsznitkih usluga | zasgtiti prava putnika u Zeljeznitkom

Prijevozu,
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3. Kljuéni utjecaiji, rizici i prilike'*

Na osnovu ranijih ocjena u lzviedtima drustava i analize u ovomn viesStu, u HZPP-u se istitu sliedede
osnovTe vrste rizika:

Traigni rizik - trkiste na kojem HZPP djeluje i ostvaruje planirane prihode od prijevoza pod znatnim je
utiecalem wvanjskih cimbenika. Triiste prometnih ugluga opéenito se smanjivale kao posledica
poramacaja u gospodarstvu | tako uljecalo na smanjenje bro@a prevezenih pulnika,

Financijski rizik - pod uiecajem unutamjib (npr. visoki troskovi poslovanja Jeljezni¢kog prijeveza) |
van|skih Zimbenika (npr. pad prihoda na triEtu i viscke cijene kredita za financiranje poslovanja), Slo
stwara nesigurmast | neizvjesnost u poslovaniu.

Kreditni rizik - HZPP posveduje posebnu pozormost ovem riziku s obzirom na povedani stupan)
zaduienosll, a ime i natin vracanja duga

Rizik likvidnosti - HZPP kontinuirane prati | analizira novéani tiek na osnovy dospislosti financijske
imovine i obveza.

Rizik vezan uz ljudske resurse - kroz upraviame ludskim potencijalima pokusavaju se smaniiti
negativni ufinci ovog rizika. HEPF posebnu pozomost pridaje ljudskom fakions kao najvaznijem resursy
U poduzetu e prepoznaje vaZnost maolivacie zaposlenika kao bitnih Simbenika uspie$nost,

Ostali rizici - HZPP prati razvo) epidemije covida-19 | provodi aktivnost radi korigtenja mjera nadle2ni
mstitucija za odr2avanie likvidnosti radi smanjenja negativiog uijecaja na financijski poladaj H#PP-a,
Istovremenc, u skladu s principima drustveno odgovemog poslovanja HZPP provodi optimaine mjere
prilzgodbe i odrZavanja peslovanja primjenjujud sve preporuke nadleznih tieda vezanih uz zastitu #ivola
| zdravija zaposlenih.

MERI102-15
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V. Ekonomski ucinak

HEPP sustavno prati i analizira svoj ekonomskd utinak kroz mjeseéna, kvartaing, polugodisnja i godignja
zvjesia Takoder, izraduje se Srednjoroéni plan poslovanja koyl je u skladu sa Sirategijom prometnog
razvoja RH 2017 - 2030. godine. Nastavno na Srednjorodni plan, lzraduje se i godidnji postovni plan,
Temelj za izradu godisnjega posiovneg plana su siratedki clievi HZPP-a | smjemice Uprave, a u izradi
plana sudjeluju sve organizacizke jedincs.

HZPP najvedi dio svajih poslovnih prihoda ostvaruje od pruZani@a usluge javnoga *eljeznitkog prijevora
putnika i ostalih prihoda vezanih uz prijevez. U kategoriju ostalih prihoda vezanih uz prijevoz primamo
ulaze prihodi od zakupa vagona, lokomotiva | prostora te korStenja putnitkih vagona, prinodi od usluga
pruzenih pevezanim drugtvima te olpudtanja rezervacije prihoda po sredstvima iz drfavnog proratuna
za nabavu i odrzavane osnovhih sredstava i ostali prihodi. |zvanredni i financijski prihodi {prihodi od
kamata i tedajnih razlika) dine manji dio ukupnih prihoda,

Tabfica 2. Ekonomaki udino™®

u tiepntama kuma 2HE. 20240, 2021,

UKLIPNI PRIHGDI 835908  730.002 772.088
Pritod o prodaje kamta 250,462 147.374 153958
Frihod bermsljom ugovors © [#wnim uelugama 448800 451500  405.000
Crugi prihoa 135 845 1128 123126
i Eaicama kuns 1 E - v 2021,
Matarijaini rofkovi 108,490 82565  101.438
Matesjal | rezerm dijelon BB 311z 27
Energia 100604 70473 DATY7
Usluge :H.!-IH 5. 485 I'ID.J;IH
Trodlovl radnika ET4. 800 80,049 256,986
Nematerijaini rodkevi 6313 5467 8382

Amortizacija 136621 131913 122.078
E‘Ell rashiodi - ﬂ!;; _H.{Iﬁ‘.l 36,832
Vrijednosno uskladenje imovine 10204 13211 1844
FINANCLISKI RASHODS 1143 15788 meds
FOREZ NA DOBIT 2,444 1.047 2484
NETO DOBIT 3403 3085 13.691

* Rl 201-1
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Zbog promijenjenih okolnost poslovanja uzrokovanih epidemijom covida-19, nepovoling epidemiolodka
siuacia nastavijena je i u 2021, godini

Od 30. prosinca 2020 osiguran je besplatan prijevoz za stanovnike pogedene potresom na podrudju
Sisalko-meslavalke Zupanije na svim relacijama unutar RH. Besplatan prijevoz osiguran je i volonterima
Hrvatskog Crvenog knZa, lanovima Stodera civiine zattite | HGSS-a te predstavnicima ostalih slugbi
koje sudieluju u pruZanju pomodi | sanaciji Steta. Procienjuje se da je od 30. prosinca 2020. do kraja
2021. na osnowu besplatnog prijevoza viskovima za navedana pulnike izostalo oke 22,6 milijuna kuna.

Takoder od 1, istopada 2021, HZ Putnitkl prijevoz je na temelju Zakiutka Viade RH poten pilot-projekd
begplatnog javnog Zeljeznitkog prijevoza djece | ufenika osnovnih | srednjih Skola. & na osnovu
navedenog besplatnog prijevoza viakovima za navedene pulnike od listopada do prosinca 2021. izostalo
JB cka 7.5 milijuna kuna,

Ha temedju besplatnog prijevoza djece | ubenika te stanownika Sisatko-moslavatke zupanie ukupno e
izostaky clo 30,1 miljuna kuna

Osim navedencga, remonli pruga na veéem dijelu mrete He-a, prvenstveno na relacijama sa znainijim
Udjedima putnika kao Sto su driavna granica — Savski Marof - Zagreb GK, Zapredit — Zabok, Dugo Selo
— Noveka, dr2avna granica - Bolovo — Dugo Selo | Koprivnica — Osljek, tijekom kojih s uvodi ramjenski
autobusni prijevor znatna narugavaju kvalitetu vsluge i dovode do dodatnog pada broja putnika,

Pri usporedbl podataka za 2021, u odnesu na 2020, potrebno je uzeti u obzir da je na poslovanije u 2020,
utiecala polpuna obustava javnog prijeveza pulnika u medunarodnom prometu od 17, ofujka do 21,
lipnja, & u unutamjem od 22. ofujka do 10 svibnja 2020. godine, dok je u 2021. pijevozna usluga
dodatno smanjena za oko 10 .
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Vi.

Drustveni ucinak

1. Edukacija | poucavanje

3 obzirom na specifiéne zahtjeve poslova radnih mjesta koje obavijaju radnicl u skladu sa zakonskom
regulativom i internim aktima, edukacija radnika dijeli se na intermu | ekstemmu.

Interna edukacia je organizirani obli poutavanja, osposobljavania | usavréavanja izvrinih radnika kaji
neposredne sedisiuju u cbavljanju Zefeznitkog prometa, a provodi se putem redovitog poutavania u
skiadu s godiSnjim planom | programom poutavan|a, zvanrednim poutavanjem | trajnim osiguravanjem
struéne csposoblencet. PouZavanjem izvrénih radnika razviigju se njihove profesionalne kompetenciie
za fjekavanje problema, sposobnost primjens znanja u praksi i sposobnost odivdivanja. Interme
edukacije provode strudnl radnici HZPP-a u svojem djelokrugu rada.

Eksterna edukacija odnesi e na potrebe usavriavanja radnika evih rezina za kvalitetno i struéno
obavijanje poslova u skledu sa zahljpvima njihovih radnih mjesta. Eksterna edukacija provodi e
programima savietovanja, strutnim seminarima i konfersncijama, ubenjem stranih jezika, informatickom
edukacijom, polaganjima drzavnih strutnih ispita | razligitim vrstama osposobijavanja koje zahtijevau
pojedina radna miesta. Mierodavnim radnicima HZPP-a plada se Sanarina u Hrvatskoj kemeri infenjera
tehnologile prometa i ftransporta, Hrvalskom zavodu za norme, Hrvatskol komor inzenjera
gradevinarsiva, Hrvatskom instituly internih revizora | druge élanarine. Eksteme edukacije provode su u
obrazevnim ustanovama.

Na temefu Clanka 28, Izjave o cenivanju drustva HZ Putnitki prijevoz d.o.0., Zakona o sigumosti i
interoperabilnasti 2eljeznitkog prometa (NN 63/20), Pravilnika o struénom ospesobljavanju izvrénin
radnika Zeljeznitkog sustava (NN B&/MT), Pravilnika o oviattenju strojovoda (B5/2013, 74/2015,
752018), Pravilnka o popisu poslova tzvrEnih radnka 2eleznitkog sustava (WM 53r15), Pravilinika o
osposcbljavanju, poutavanju i provien znanja strojoveda u HZ Putnickom prijevozu d.oo. {Slusbeni
vjesnik 4/14, 10/20, 15020, 21720 i 10/21), Upute o strunom osposobliavanju izvrénih radnika u HY
Putnikom prijevozu d.o.o. (Slutbeni viesnik 1/18, BM1S), Pravilnika o radu Centra za ozposabljiavanjs
ostalif izvrénih radnika (Shabeni viasnik 8/18} | Odluke o radnim migstima kzvrsnih radnika H2 Pulnitkog
prjevora do.o., brof UP-38-1/118 od 23. kolovozra 2019, godine, naken provedenog postupka
savjetovanja sa sindikalnim povjerenicima u funkeiil Radniékog viieta u skiadu s &, 150, Zakana o radu
(NN 83714, 127117, 88/18) utvrdene su obveze izvrénih radnika vezane Uz struéno osposcbljavanie |
usavriavan|e radi ceiguranja sigumog | nesmetanog cbavljanja Esljigznitkog prometa.

Kolektivnim ugovorom HZPP-a utvrdena su prava i obveze radnika koji se upuéuju na strufno
ospoechljavanje | usavriavanje. Svrha upudivanja radnika na struéno osposobijavan)e | usavriavanie je
kentinuirano usavrdavanje radnika radi sigurnog odvijanja Zeljeznitkog prometa, kao | povedanje
efikasnost posiovania kako b4 se umanpo ili ukionio rizik koji s& pojavijuje tiekom izvrienja Zelieznickog
prometa té unapriediio poskovanje.

21 lzvjedde o odriivosti za 2021,




DRUSTVENI UCINAK

Poutavanje je organizirani oblik osposoblavana i usavriavania radnika kofi neposredno sudjeluju u
obavljanju Zeljeznitkog prometa ((zvrsni radnici) | realizira se kroz redovito poutavanje, vanredno
poucavan|a i trajno osiguravanje struéne osposobljencet,

Redovito pouCavanje stalan je oblik osposobljavanja | usavrsavanja izvrénih radnika HZPP-a | provodi
s& U skladu s odredbama zakonskih | podzakonskih propisa | opélh akata kejima se ureduju uvieti | natin
za sigumo, uredno, redovite | nesmetano obavijanje 2eljeznitkog prometa, odnosno siguran tjek
Zeljeznitkog prometa. Redovilo pouBavanje realizira se u skladu s godisnjim planom | programom
poutavanja izvrdnih radnika, kojim se odreduju | obvezni programskl sadi2aji poutavanja, Na temelju
ckvimog plana | programa redovilog poudavenja zvrénih radnika HZPP-a regionalne jedinice izraduju
svoje izvedbene planove | programe

Izvanredno pautavanje provodi se U slutaju kada se utvrdi nepoznavanje propisa te kod veéih tehnitko-
lehnelodkih promjena i doncdenja va2nih zmjena postojedih propisa, odnosna donodenja novih propisa
koji s ne mogu provesti redovitim poutavanjem. Obwvezu zvenrednog poulavanja svih radnika pojeding
regionalne jedinice i svih regionalnih jedinica ulvrduje Uprava HZPP-a.

Sustav upravijanja sigurno&éu HZPP mora osigurati trajno csposobljsvanje strojeveda, Osposobljavanje
strojovoda sastoll se od teoretskog osposobijavanja (predavanja i pokazne vjeibe) | prakticnog
osposcbljavania na radnom mjestu. Centar za osposobljavanje strojoveda provodi ospesobljavanje na
neovisan, nepristran | struan nacdin, izbjegavajuéi svakl sukob nferesa U suradnfi & Logistikem i
izvrienjem prijevoza, regionalnim jedinicama i oviabtenim ispitivedima Centar provod| teorijsko i
praktiéno osposobljavanje za posebno strutno znanje u skladu s Prilogom V i V1 Direktive 2007/53/EU,
iskljutivo za potrebe HIPP-a,

Danjim grafikenima prikazare su objave o pristupu upravijanju edukaciom | pougavanjem HZFP-a U
2021, godini

Slifca 1. Sali abuke po zaposleniku'®

Ukupan broj sati na edukaciji
prema spolu

B Ukupan brojsat na
achkad ji prema spodu
mudko [M)

# Uupan brojsati na
etukej préma spoly
Fonsin {F)

"E G 4041
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Sltka 2. Broj radnika na obuci — izvrn radnici, redovito i izvanredno poudavanje prema spolu

lzvrini radnici - redovito i izvanredno
poutavanje prema spolu

B I pael b et |

U e podlayang
e igmhi musdio W)

& Inerfire radnec radoarte i
evanedno gl ayvan e
e apnki Inrsden II]

Tablica 3. Prosjecan broj sali obuke po zaposieniku

Rodni spil oy s

gy FERE kil meBhe Bonsko LL musks tensko EE
1. medouio pobavanje 1,002 95 1127 MES 1872 BT
2 lzvanredng poutsanis 12 4 W o a2 128
3 ceposobfmenis A 0 4 Em i} b
4, Blanarine B 1 T o 0 ]
4. Semin 33 15 44 3 456 i
TE 1O M5 1202 20361 2360 24721
Frosioéan broj safi po zaposianike 15

Slika 3. Broj radnika na obuci — peizvréni radnici

Neizvrini radnici - ukupna obuka

prema spolu
e a—
} | apeanklizvania Ganasine [
I-m.iﬂfulr_-l:l | 5 q
* funako (24 o 1 ' i

m ko (M)« Jenska [F)
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siika 4. Broj zaposlenika na edukaciyi prema struénoj spremi

Broj zaposlenika na edukaciji prema
strucnoj spremi

L2 1104
1000

-8 BEE
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2. ZapoSljavanje

HZPP svojim ustrojem | svihom dielovanja obuhwata teritori cijele Republike Hrvatskes. Poglovanjes
HZPP-a organizirana je u pet regionalnih jedinica: Zagreb, Varaddin, Vinkovei, Split | Rijeka te
administrativnom sjedistu u Zagrebu {direkcija). Reglonalne jedinice imaju primamu ulogu u operativiom
zyriavanju putnitkog prijevoza dok su zajednifke funkeile podrike poslovanju, planiraniu i organizaciii
prijevoza uspostavijens na razinl dinekcije.

Na 31. prosinca 2021, u HZPP-u zaposieno je 1.880 radnika na podrugju cijele RH.

Kontinentalna Hratska Primomska Hivalska
Dirskcia RJ Zagret RJ Vinkowel RJ Vara3din " Spit R Rijeka
246 B33 305 343 113 140
14 64% a1, Tank 18, 15% A0.41% 6,7 8.33%

Majveti bioj radnika HEPP-a zapesien je u kontinentalnam dijelu Hrvatske (84,94 %), i to u ragrebackoj
(533 radnika u RJ Zagreb | 248 radnika u direkeiji), varazdinskoj (20,41 %) | vinkovagkoj regip (18,15 %).
U primorskom dijelu Hrvatske zaposieno je 15,06 % radnika (113 radnika u RJ Split 1 140 radnika u RJ
Rijeka).

lzmjene u broju radnika HZPP-2 u zadnjih nekelike goding primarno odra2avaju kretanja u unutamjem i
vanjskom okrufju, uz opéu tendenciju smanjenja broja zaposkenika.
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S obzirom da je cilj zapoiavanja odrfavanje tehnolofkog procesa rada, u najvedo] mjerl zaposhiavaju
#e radnici koji obavijaju posiove vezane uz sigurmost Zeljeznickog prometa, osoblio poslove na kojima
neposnedno sudieluju u odvijanju Zejeznitkog prometa (Zvréni radnici),

Tabfica 4. Novo zaposfiavanje

Move Zapokljananje
do 30 od 30 do 50 5 i wige
Dob i /
B I M I ™M 3
Kontinentatna Hnelska 2 1 i 1] 1 a
Primaone | Dalmacija 0 o 1] i o i
== N da 30 " od 30 do 50 50 vée
G % F W% - B R W
Konfinentaina Mratska 2 0140% 1 O0BMG B8 O0478% 0 O0000% 1 O0S0% O 0000%

Primoie i Dalmacia O O000% 0 O0D0% O 0000 0 O0000% 0 0000 O 0,000%

Svi radnici HZPP-a2 su u radnom sdnosu na temelju ugovora o radu, na odredena il neodredena vrijeme,
od kajih 3 radnika rade u nepunom radnom vremenu dok ostall radnici rade U puNom rAONOM VremenL.
Od vkupno 1.680 radnika HZPP-a na dan 31. prosinca 2021, godine 3 radnika kofa rade kontinentalnom
dijely Hrvatske imala su zakljufen ugovor o radu na odredeno vrileme. Uz 1o, 1.677 radnika imalo je
Zakljugen ugovor o radu na necdredenc vrijeme, i to 1.254 radnika | 423 radnice, od Bega su 1.058
radfika i 368 radnica u kontinentalnom dijelu Hrvatske te 199 radnika i 54 radnica u primorskom dijelu
Hrvatske.'”

3. Zdravije i sigurnost

8 obzirom da HZPP u obavijanju dislatnosti putnitkog prijevoza raspolage znatnom kolidinom sredstaya
za rad clja je osnovna karakteristika gibanje, kao i da vedina zaposienih obaviia svojle posiove u takvom
okruZju, za radnike postoje znatne opasnosti od naruSavanja zdraviia U HZPP.u zadtita zdravija i
sigumnast na radu organizirana je u skladu s tehnolodkim procesima koji se obavijaju u poduzedtu te
zakonskim propisima iz zastite na radu, zastite od palara | vatrogastva.

Socialni pariner| ukljuéeni su u sve procese kaji za cilj imaju caigurati zdravije i sigurno radno mjesto za
radnika. Pri tome radnici mogu ofekivati da se stanje rastite odr?i na potrebnoj razini te poboljéa u onim
segmentima u kofima se pokale da postoje moguénosti narudavania zdraviia | sigumosti radnika.

" GRI 102-8

25 Izvjesce o odrZivosti za 2021,




DRUSTVENI UCINAK

Vieliki broj radnika ukljuéen je u cbavijanje tehnolotkin procesa u prometnom okru2ju. Uz radnike HXPP-
8, radnici upravitelja infrastrukture | drugih prijevoznika obavijaju svoj red u Istom okrudju, Pri tome
proces rada HZPP-a utjeta na viastite | druge radnike na cijeloj pruznoj mre2i u RH.

Radni procesi izravne ufjedu na zdravije radnika | njihovu sigumost, Zbog tehnclogke povezanost
podsustava u Zeljeznickom prametu i procesi mogu imati znatan utiecaj na sigurnost | zdravije radnika
drugih prijevoznika | upravitelja infrastrukture.

Uprava HZPP-a internim aktima dala je oviagtenja nadredenim radnicima u skiadu sa Zakonom o za&tdi
na radu, Sime su radnici duni provoditi navedene propise. Time su nadredeni radnici obavezni pratii
tahnoloske postupke te tijpkom cbavljanja radnih zadataka radnika voditi rafuna © tome da se procesi
cbavijaju na siguran nadin u svrhu zadtite zdravija radnixa.

HZPP pratl sve relevantne indikatore radi zastite zdravija | sigumnesti na radu. U skladu s crganizacijskom
strukturem | vatecom zakonskom regulativom, HZPP je organizirao sustav oviasienika kojl su odgoverni
za provodenje mjera iz podrudja zastite zdravija | sigurnosti na radu. Organizacijska jedinica Sluzba
sigurnost | zastitlu provedi kentrolu podtivanja Internih | zakonskih propisa.

HZPP svake godine planira sredstva za zastitu zdrav§a | sigumost na radu. To ukljuduje ispiivanje
sredstave rada, zastitnu opremu za radnike, seminare za struénjake, strufne pomodi vaniskin usko
specijaliziranih tvrtki te osposoblisvanja i preglede radnika.

HZPP pokrete inicijstivu za zadtitu tretih asoba u prometu. asobito u kalodvorima u kejima postoji frend
boravka fretih osoba na kolosijecima i vagonima koji nisu namijenjeni za putovanje zbog opesnost po
zdravije tredh oscba.

3.1, Ozjede na radu™

Praksa zvjestavanja o ozljedama na radu provedi se u skladu & pozitivnim zakonskim propisima |
intemim aktima HZPP-a.

U sljedecto) tablics prikazane su tedke i lake ozlede, prosjedan broj radnika, stopa ozlfjeda, stopa
profesienalnih bolesti, stopa zgubljenih dana, stopa izostanaka, smni slutajevi te ukupn| bro| dana
izostanaka radnika. Prorafun i2gublienih dana odnosi se na predvidene radne dane koji se potinje
rafunali od drugog dana nakon ozljede.

¥R 4032
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Frosjetan | e ozlieda Slopa  Stopa Dkupni broj
Nazivjedinice  broj T Stopa L guthenih  TIOPA  Smnl o ke

adikas 1 2 % 4 ozljada bolesti _dana izostanaka slucajen redrika
Dirakelja 237 i 0 0 0 D42% 0O 0,05% 0,05% ] 28
RJ Zagreb 585 % 0 1 0 29M% @ D.62% 0,82% 0 204
R Vinkowei 340 B 0 1 0 201% O D,11% 0, 11% 0 el
R.J Spit 126 1 0 0 0D 079% O 0,19% 0, 19% i} 59
K. Rijeka 152 O 0 0 O 000 0, 00% 0,00% 0 i}
FJd Varszdin arz T 0 0 0O 1.88% 0 1.42% 0,42% 0 g

“rho oecilacis U bojy radnika fijekom goding prikazige es presielen broj radnike u jedini Hekom godine
“klasifikacia | opis vista azlizda objsEnjen & pod 3.2,

3.2, Vrste ozljeda

£8 klasifikaciju ozljeda po vrsli koristi se razdioba definirana na siranicama Viade Republike Hrvatske
na poveznici hitps-ifgov. hi/moja-upravalzdravije/zdravije-na-radulozliede-na-adu/448

1. ozlieda izazvana neposrednim i kratkotrajnim mehanidkim, fizdainim ili kemijskom dielovanjem te
ozljeda uzrokovana naglim promienama poloZaja tijela, iznenadnim opterecenjem tijsla ili drugim
promjenama fiziclodkeg stanja organizma, ko je azljeda uzroéno vezana uz aobavijanje poslova,
odnosnc dislatnosti na osnovi koje je ozlijedena osoba osigurana u obyeznom zdravstvenom
osiguranju, kao i ozljieda nastala tjekom obveznoga kondicljskog treninga vezanog uz odriavanjs
psihofizitke spremnosti za chavljanje odredenih posiova u skladu s possbnim propisimsa

Z. bolest koja je nastala Zravno | iskijucivo kao posijedica nesretnog slutaja (li vise sile za vrijeme
rada, odnosno obavijanja djelatnosti ili u vezi s obavijanjem te dielatnosti na osnovi keje je oeaba
osigurana u obveznom zdravstvenom osiguranu

3. ozljeda nastala na nadin iz totke 1. ovog &lanka koju osigurana osoba zadobi@ na redovitom putu
od stana do mjesta rada i obratno te na putu poduzetsm radi stupanja na posao koji joj je osiguran,
odnosno na posac na osnovi kojeg je osigurana u cbveznom zdravstvenom oElguranu

4. czlieda, odnosno bolest iz todke 1. | 2. ovog Slanka koja nastane kod oslgurane osobe | u
ckolnostima iz &lanka 16. Zakona o obveznom zdravstvenom osiguranju.

3.3. Stope ozijeda

Stope zljieda. profesionalnih bolesti, izgublienih dana | izostanaka izrafene su u postocima na temalju
podataka za svaky jedinicu.
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VII.

Okolisni ucinak

1. Energija

§ obzirom na koliféine energenata koje koristi za prijevaz, HZPP ima znatan okolisni uljecaj na podrutje
ra kojerm obavijs svoju djelatnost te korilenjem i pofrodnjom energije zravno | nelzravno utjeée na
ckofié. HZPP ne prodaje ni jedan oblik energije.

Za redovito poslovanje HEPP konsti elekiricnu energlju te tekuéa | plinovita gonva. Elektritnu energiju
koristi za napajanje vuénih vozila (lokomotiva | motomih viakova s elektriénim pogonom), predariiavanie
vagona te opskrbu uredskih prosiora grifanjem | hladanje te sredstva rada {osobito radunalal. Tekuda
gerva keristl za opskrbu vulnih vozila {lokormotiva | motomih viakova na dizeiski pogon) | opskrbu
kotlovnica za grijanpe uredskih prostora, a plinovita goriva za grignje uredskih prostora.

Od ukupno 2.617 km pruine mrete, elektrificiranc je 980 km zbog tega HZPP na vedinl pruzne mreds
relsa koristill manje prinvatljiva dizelska vucna vozila U sklopu lzvieéta o inventaru stakleniékih plinova
(NIR) HZPP godisnje izvjestuje nadie2na tijela u Republici Hrvatsko| o potrodnji dizet-goriva za pogon
vudnih vozila,

Vaine totke uljecaja HZPP-a ovise o dostupnosti Zeljeznitke mreze, To su osobito mjesta u kojima
HZPP dobavija dizel-goriva za namirvanje vuénih vozila, odnosno Varazdin, Bjelovar, Virovitica, Zabok,
Pula, Split, Nova Kapela, Osijek | Zagreb Glavni kalodvar, 19

Elektriénu energiju za HZPP isporutuju dobaviadi i HZ Infrastruktura s kojom se na temelju ugovora
regulira korlstenje energije za prostore be usluge mrefe za napajanje vusnih vozila

Trenutatno se potrofnia energlje prall pulem ratuna za energente. S obzirom da ne posioji sustavan
natin cetekcije problema u sustavu, eventuaine anomalije prate se na miesetnoj razini u mjerodavnim
|edinicama, U slutaju porasta potrodnje energlje analiziraju se raziozi povetana i otidanjaju nedostaci,
OkoliEni ufjeca] enargenata ne mofe se todno ubvrditi jar trenutafng ne postoji moguénost myerenja
petrodnje na svim vozillma nili je mogute dobitl tocne infermacie o potroénji u prostorima koje HZPP
ima u nagmu,

U skladu = vaZecom reguiativom iz podrutja gospodaren|a energiom i njezinim ogranicanjima, HZPP ne
moie udovoljti ragulativi s obzirom da renutaéng ne postoil nadin dobivanja toénih podataka o potronii
energije koje vodi HZ Infrastrukiura do.o., koja kao upravitelj infrastrukture daje u najam mnoge
energentske resurse. Zbog tehnitkih karakteristica sustava HZ Infrastruktura re izdaje raéune u stvarno
potrofenom iznosu, nego se rodak cbratunava na temelju procjene.

Rl 1031
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Energelski sustavi Jeljeznifkog sekiora su razdvojeni te se ratuni za odredene energents praratunavaju
po povrdini ili broju radnika u dogovoru $ viasnicima objekata - HZ Infrastrukturom d o.0. | HZ Gargom
d.0.0. U sladu s rokovima HZPP je objavio Poliiku koridtenja energije do kraja 2021, godine.

lablica 5. PotroSmja goriva iz neabriovifivih izvora po vrstama goriva™

Wrsla gormea Potresenc
Plinske ule 313.438 918.666 60
Eksira lako [ofivo ulje 9.478.176.133,80
Piin 3.756.865. 808,00
b 326,674, T760.598,40

L 2021. nije bilo potrognje gariva iz obnovljivih izvora, a iz necbnoviiivih izvora procjenjuje se da je HZPP
potrodio 1.896.585 664.968.800.000 J elektrine anergie za vuéu viakova.

Ukupna potrenja svih energenata ukijudujudi | elektrinu energiju za vuu viakova u 2021, iznosi
1897323624085, 300,00 k.

2. Emisije

S obzirom na djelatnost koju obavia H2PP, petrebno je utjecati na smanjenje emisija radi pozicioniranja
Zeljeznitkog prijevoza kac jedne od najéiscih promemin grana kopnenog prijevoza. Radi s& o potrebi za
smanjenjem emis§a koje uzrokuju vutna vezila | dodatni izvorl, §. kotlovnice koje slufe za grijanje radnih
prostora.

kzravni utieca) na koliinu emisija imaju vuéna vozila koja prometuju po svim prugama u RH te kotiownics
u koje s& nakaze u podruénim centrima Slavonski Brod | Koprivnica te regionalnim jedinicama Zagreb i
VaraZdin, Tijekom rada kollovnica stanje se prati dnevno tjizdno te se obaviaju ispitivania emislje u zrak
1z repokretnin izvora u skladu sa zakonskom regulativom. S obzirom da se radi o visoko automatizicanim
procesima, wredaj, uz ostalo, prate | parametre potrognje te obaviestavaju radnika za kontrols. U slutaju
emisija vetih od predvidenih, pristupa se servisu postrojania.

Neizravni utjaca) na koliginu emisija imaju odriavatelii vozila koji u swrhu odrfavanja mogu vazils dréat
u radu, prl éemu dolazi do manjeg uljecaja na okoli$. Ma temelju parametara potrodnje goriva, koja
dovodi do povecanja emisija, za vudna vozila donose se odiuke o provier, odnosno sernvisu vozila, a
kontrola je osigurana dnavnim i mjesednim pregledima.

Poslovno podrudie Logistika i izvriene prijpvoza zaduZeno je za pracenje svih Zvora emisija 2
spriecavanje povecanja emisija kroz promjenu tehnologije rada | nabavu novih vozila, Uz i,
arganizaciska jedinica Shu2ba za sigurmost | zastitu brine o unutarnjem nadzeru postrojenia i dubinskaoj
provien (ukljutvo provieru anomallia | reakcija nadie2nih sluZbi na problem te nadin pracenja rada

i Ty

29 Izvjesce o odrZivosti za 2021,




OKOLISN! UCINAK

postrajenja | strojeva) te obavlja saviefovanje o pitanjima emisija sa svim organizacijskim jedinicama. U
skladu s rokovima HZPP planira objevitl Politiku zastite okolisa vezany uz smanjenje emisija do kraja
Z023. godine.

Radi smanjenja utjecaja na okolié HZPP nastojl uvesti nove &iste tehnologije nabavem nowih motermib
viakowa koji imaju mange emisifa u okolif, a ketiovnice na leEivo ulje zamijeniti onima na plin gdje god je
o moguce. Uz to, pri rekonstrukcll sustava grijanja provode se aktivnost kojima se utvrduju tehnike i
hnaologije kaje bi mogle donijeti ustade | smanjiti emisie.

lzravne emisie stakleniékih plinova(GHG) (Podrudja 11"

fablica 6. Emisife iz nepokretnih izvora

nepokretni izvon
Kotlownica Energant Faolrodnja anargenta
Zagreh PEin 21.391,00
Varmddin Plin 10,756, 00
Kopriwiica Plin 36.736,00
Zagreb: Ekstra lako lokivo ulje 35.000,00
Karovac Ekstra lako lofiwo uije 10.095,00
Slawonskl Brod Ekstra lako loZio ulje 18.07%9,00

Staklenicki plin Emisija (kt CO.ea)

oy 0227243164

i 0,23

iz nepokretnih zvora HZPP-a ispustenc je 0,23 tona GO akvivalenta

= GRI 305-1
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Tablica 7. Emisie iz pokretnih Izvora®

Staklenitki phin Emisija (kt COLeq)

Co, 22,47
CH, 0,03
N;O 2.58
T 25,08

* za zrabun koriblena metodeiogija iz Odike UNFCGG-a 240080 .13
Iz pokretnih izvora HZPP-a ispudtens je 22,47 kt CO: ekvivalenta,
U 2021, ispudtenc je ukupno 25,08 kt CO: akvivalanta.

U proradun su ukljudeni C0s, CHy 1 N:D,
3. Otpadne vode | otpad

Radi praviinog gospodarenja otpadom HZPP postupa u skladu s odredbama Fakona o odedivom
gospodaranju otpadom i Pravilnika o gespodarenju olpadom H2PP-a,

Otpad kojl nastaje mode se svrstati u dvie glavne skupine - opasni | neopasni olpad. U nespasnom
tlpadu previadavaju papir | tekstil, dok u opasnom previadava otpad onediséen opasnim tvarima. Kao
posfedica poslovanja nastaje | kemunalni otpad koji se dijell na olpad kofi nastaje iz djelatnostl prijsvoza,
1j. otpad koji generiraju korsnici prievoza, te otpad koji nastaje unutar crganizacije | kaji generiraju radnici
Za polrebe procesa rada, Otpad stvaraju | odrizevateli Zeljeznitkih vozila, pri Gemu nastaju filtarsks
materijali, matalni otpad, ofpadna ulja | drugi opasni otpad. S obzirom na rasprostranjencst | veliing
jedinica HZPP-a, postoiji odredeni utjeca) na odlagalista ofpada.

U skladu s vadedim propisima u Republici Hrvatskaj u lancu postupanja & olpadom otpad se predaje
prjevozniky, 8 njegeva cbrada prepudtena je ovladlenim oscbama. Za smanjenje znatnih kolitina
opasnog otpada izraduge se Plan gospodarenja otpadom radi smargenja proizvodnje cpasnog otpada, a
mformatizaciiom susiave nastoji se smanjiti potrosnja papira.

HZPP nema znatnog utjecaja na vode. Vode koje se koriste su vode iz javnoga vodovodnog sustava
iskljutivo za komunaine potrebe. Pranje vozila | Eiéenje spremnika s fekalnim sadriajem ugovorens je
& poduzedima koja se bave lom djelatnodéu, pr temu se tehnoloskim vodama ostvanuje odredeni utjecaj
na |okacijama pranja (Zagreb, VaraZdin | Osijek)

Kake bi se 8o vise uiecalo na smanjenje otpada, HZPP je za specifiéne usluge, kao npr. odréavanje
ratunaine opreme, ugovorio | zbrinjavanje otpada koje provadi ugovoma tertka,

1 Izvjesce o odrkivostl za 2021,




O

COLISNI UCINAK

HZPP u sastavu skiadifta ima prostor namienjen za prikuplianjs otpada te radne strojeve kojl mogu
premjeStati nastali otpad, ocdnosno po potrebi ulovarivali ga u prijevozna sredstva registriranin
prijevoznika otpada. MNa svim lokacijama na kojima nastaje alpad preuzimaju upisani prijevoznici te sa
putem zakonskl propisanih cbrazaca prati njegovo zbrinjavanje. Otpad se nastoil predati prijevozniku u
fazama (guma, papir, matal) u skiadu s katalogom olpada.

Razvrstavanjem ctpada | produljenjem vijeka trajanja prozvodina kojl se koriste u proizvodnji, H2PP
smanjuje utjecaj na okolig. Pri tome je cil] sprietavanje nastajanja otpada produljenjem vileka trajanja
proizveda, koristenjem proizvoda s manjim udjelom ambalale | smanjersem broja vrsta ofpada,

Djelovanjemn na drugim lokacijama (Spiit. Pula, Zabok, Varafdin, Osijek, Nova Kapela, Bjelovar,
Virovitica, Novska) ofpad nastaje povremenao prilikom &istenja spremnika goriva.

Sluzba za skladidno-materijalno poslovanje prikuplia | organizira zbrinjavanje te vodi dokumentaciju dok
organizacijska jedinica Slufba za sigurnost | zagtitu nadzire pestupanje & ctpadom i prufa strufnu pomod
Vezany Uz gospodarenje ctpadom. Mavedene organizacijske jedinice zadu2ene su | za prediaganje novih
| kvalitetngih postupaka zbrinjavania ofpada na temalju analize nadlefnih sluZbi.

Tablica 8. Opasni otpad™

Opasni olpad
Maziv otpada Proizvedena kolidina (L)
1307 011 ledivo ulje i dizel gorivo 4.70
16 07 08* ofpad kaoji sadrfi uljia 0,92
vy 4,62

Tablica 8. Neopasni ofpad

Neopasni otpad
Maziv otpada Prolzvedena kolidgina (i)
13070 ostala goriva (ukljutuudi | mjegavine 26 60
160708 oipad kajl sadrie drsge opasne b 05
ZX 27.102

U 2021. kolitine neopasnog cipada nisu prelazile granidne wrijednosti kope su propisane zbog &ega
nisu prigvijens u Registar oneditavania okolida
Regisiriranim prijevoznicima ukupno je na odvoz predano £, 32 tone neopasnog olpada,

2 3R 308-2
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Ll skladu sa zakonskom regulativam sav otpad predan je registriranim prij@veznicima be za sve vrete

otpada HZPP posjeduje relevantnu dokumentaciju. Na temefju navedene dokumentacije i u suradnji s
oviaEtenicima za uporabu il zbrinavanie olpada, olpad je obraden postupkom R13 kojl podrazumieva

skladi&tene prije obavezne oporabe.
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KAZALO SADRZAJA GRI-A

VIll, Kazalo sadrzaja GRI-a

GRI 102: Opce objave 2016

Organizaciiski profil

102-1 Maziv organizacije Stranica 3
102-2 Aktivnosti, trkisne marke, proizvodi | usiuge Stranica 3
102-3 Lokacija sjeditta crganizacije Stranica 3
102-6 Triista na kojima onganizacija djzluje Stranica 3
102-7 Velitina organizache Stranica 3
102-8 Informacije o raposlenicima i drugim radnicima Stranica 25
102-9 Dobavijalki lanac Siranica 8
102-13 Clanstve u udruenjima Stranica 5, 6
Stralegis

102-14 izjava najvide rangirane cscbe za donodenje odluka Stranica 1
102-15 Kljuéni utjecajl, rizci | priike Stranica 18
Etika I integrital

10216 Vrijadnosti, naéela, standardi | norme ponasana Stranica T
Upravifanje

102-18 Upcavijatka struktura Stranica 4
Ukliuéivanje dionika

102-40 Fopis ukljutenih skupina dionika Stranica 13
102-42 Prepaznavanje i odabir ukljutenih dionika Stranica 13

34 Izvjadde o odriivosli za 2021
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FPraksa investavania
102-45 Subjekti ukljuieni u konsolidirane financijskes zvisitaje Stranica 4
EKONOMSK] UCINCI

GRI 201 Ekonomskl utinak 2016,

Objave o prisfupy upravijanju

1031 ObjaEnjenje | granice matenjalne tame Stranica 28
Ternaiski speciitne objave

2011 lzravna stvorena | distribuirana ekonomsia vrijednost Stranica 18
DRUSTVENI UCINCI

GRI 404 Obuka | cbrazovanje 2016

404-1 Prosjetan godisnji broj sati obuke po zaposieniku Slranica 22
OKOLISNI UCINGI

GRI 302 Energija 2016

Tematski specifidne objave

302-1 Polrodnga energije unutar organizacije Stranica 29

GRI 305 Emisije 2018

Chjave o prsiupu upravijaniu

103-1 Objasnjenje | granice materijzine tems Btranica 28
Tematahi specifitne objave

305-1 lzravne emsije staklenickih plinova Stranica 30

GRI 308 Otpadne vode i otpad 2016

Tamaltski specifidne ohfave
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306-2 Otpad prema vrsti | metod| odlaganja Stranica 32

GRI 403 Zdravije i sigurnost na rednom mjestu 2018

Temalski specifidne obave
403-2 Wrste i stope ozheda, profesionalnih bolesti, izgubljenih danai  Stranica 26

(zostanaka te ukupan broj smrtnih slutajeva povezanih s
nasratamsa na radu
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