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JAVA PREDSJEDNIKA UPRAVE

|zjava predsjednika Uprave'

Postovani dionioi,

dabrodosl na stranice lzvieSca o odrZivosti HZ Putnitkog prijevoza za 2019, godinu

S obzirom da je HZ Putnitki prijevoz jedini pruatel] 2elieznickih usluga u javnom prigvazu putnika u
RH, pred nama j@ druttvena obveza stalnog unapredenja odr¥ivih posiovnih procesa kako bismo
putnicima i ostalim kljugnim dionicima prugili $to kvaktetniju uslugu. Stoga smo u lzvjescéu prikazali uteca;
nateg poslovanja na potrebe drustva, ekonomije | zadtite okolida, pri femu smo se vodili smjemicama
G4 za izviedtavanje o odrfivosti Globalne inicijative za izviestavanje.

U svojem poslovanju vodili smo se zadovolistvom putnika | dionika te moliviranoscu | profesionainim
razvojem zaposienika. Tiekom 2019, poslovne aktivnosti bile su usmjerene prama otuvanju opstojnost
Drusiva, 4to je rezultirale pozitivnim financijskim poslovanjem &estu godinu zaredom. & obzirom na sve
otigiednge klimatske promjene, cilj HZPP-a je smanjdi utjecsj na okolié nabavom novih vozia u cilju
pozicioniranja Zefjeznickeg prijgvoza kao jedne od najtiscih prometnih grana kopnenog prijfevoza.
Stoga su proteklu godinu obiljezila ulaganja u cbnovu voznog parka | ostale aktivnosti vezane uz
pobaliianje poslownih procesa. Restrukturiranjern IBRD zajma omoguéeno je financiranje detiri dizel-
elekiritna motorna viaka, od dega su do kraja 2019, isporuéena tri viaka Takoder, u 2019, pokrenut je
postupak nabave za 21 elektromoborni viak kof ca s2 financirali sredsivima EU fondova, kaa i akiivnosti
Za osiguranje sredstva za financiranje 12 elektromoiomih viakova putem zajma EUROFIMA-e | IBRD-a.
U clju kvalitetnije prometne povezanosti RH potpisani su sporazumi s predstavnicima regionalne |
lokalne samouprave te autobusnim i framvajskim prijeveznicima kojima se promife razve Jeljeznitkog
prometa | jada uloga integriranog prijevoza pulnika u gradsko-prigradskom prijevozu keko bismo
popularizirali | poboljgali awni prpevoz te povecall mobilnost stanovnisiva u cilju unapriedenja kvalitate
&vota gradana. Uz to, uspieSnom suradnjom sa soclalnim partnerima, u 2019, potpisan j@ novi Kolektivni
LI-E:I"-'EI

U cilju ostvarenje globainih cilleva odriivog razvoja i kvalitetnom suradnjom sa svim dionicima, utagali
smo U modemizaciju | poticali razve) usluga koje su stratedki prioritet HZ Putnitkog prijevoza, Uz
tranzparentnu politku zapoSiavanja | staina ulaganja u sfrutno usavriéavanie, osposobliavanje |
obrazevanje radnika te pozitivan ekologki udnak poslovanja, nadame se da éamo podidi kvalitetu usluge
I doprinijeti uspostavi ufinkovitog i odriivog 2effeznitkoga javnog prievoza.

r. sc. Zeljko Wkic, dipl

“5=] HZ PUTNICKI PRUEVOZ / ’UF S

T
HZ Putniéki prievoz d.o.o.
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I1.

Profil drustva

1. Osnovni podaci

HZ Putniéki prijevoz d.o.o.?, Zagreb (nadalje u tekstu: HZPP) osnovan je 30, kolovezs 2006. Zakonom
o podjell trgovackog drustva HZ HRVATSKE ZELJEZNICE d.o.0. Zagreb, te upisan kod Trgovadkog
suda u Zagrebu pod MBS DB0500508 i OIB B05721527586. Siediste HZPP-a je u Zagrebu, Strojarska
cesta 11%

Upisani temeljni kapital na dan 31, prosinca 2018, iznosi 872,367 tisuca kuna (na dan 31. prosinca 2018.
u istom znosu), a jedini osnivat HZPP-a je Republika Hrvatska. RjeSenjem Trgovadkog suda u Zagrebu
od 18 sfetnja 2016, uplsano je povedanje temelinog kapitala HZPP-a s iznosa od 75.627 tisuéa kuna
za iznos od 796740 tisuéa kuna, odnosno na iznos od 872,357 teuda kuna temeljem Odiuke Skupstine
HZPP-a o povecanju temelinog kapitala ulaganjem prava od 21. prosinca 2015. godine.

Ukupan broj zaposlenih u HZPP-u na dan 31. prosinca 2019, iznosi 1.855 radnika *

2. Djelatnost®

HEPP je jedini pruatelj usluga na 2efjeznitkom putnitkom tristu Republike Hrvatske. Dielainost HEZPP-
a je ohavijanje javnoga prijevaza putnika u unutamjem | medunarodnom #efernifkom prjevosu. HZPP
povezuje 2upanijska | reglonalna sredidta medusobno te s Iokalnim sredinema. a omoguduje | gradsko-
prigradski prijgvoz na podruciima vedih gradova. Uz fo, HZPP viakovima povezuje Hrvalsku &
metropolama susjednih zemalja | sreditbma zemalia srednje i zapadne Europa®. U sklopu navedenih
prijevoznih aktiveosti HZPP nudi razliite vsta ushuga u unutamjim | medunarednim viskovima”

U unutamjem prijevozu prometuju gradsko-prigradski, lokalni | daljnski viakovi e posebni agencijski i
izletnicki viakewvi. U gradsko-pngradskim viakovima na podrutju Zagreba, Osgeka, Rijeke | Spiita prevoze
sa putnicl koji svakodnevno migriraju na relaci grad — okolica dok su lokalni viskovi namijenjen
prijevozy puinika koji svakodnevno migriraju na relacijama unutar pojedine regije. Daljinski viakow
namijenjeni su prijevozu puinika izmedu regionainih sredista (Zagreb, Split, Rijeka, Vinkovcl, Vara2din |
Osgek), posebni agencijski viakovi namijeneni su prijevozu putnika turistitish agencija dok se posebni
izletnicki wiakovi orjentirani na prijggvoz putnika na kultuma dogadanja na podrudju RH ugovaraju s
organizatonma dogadanja.

U medunarodnorm prijevozu Hrrvatska je povezana sa Slovenljom, Srbijom, Austrijom, Madarskom,
Njemackom | Svicarskom,

Uz primarmu djelatnost javnoga prijevoza putnika u unutamjam i medunarodnom 2aljernidkom prijgvazu,
HZPP je registriran i za ostale aktvnosti ko su u praviu povremans, npr. Znajmijivanie viastitih
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nakretnina, imajmijivanje ostalin kopnenih prjevoznih sredetava, usluge viskopratnje, ostale pralede
dielatnosti u prijevozu (manevriranje 2elleznitkim vozilima, ranfiranje), tehnigki pregled vagona,
lokomaotiva i viakova (garnitura), itd,

3. Upravijacka Struktura® u 2018.

Uprava
4 Zeljko Ukié, predsjednik Uprave od 2. listopada 2017,
+ Miaden Luganc, Slan Uprave od 2. kstopada 2017
+ Damir Rubdit, tlan Uprave od 2. listopada 2017.

Nadzomi odbor
4 Irena Gergvac Zmic, predsjednica od 8. travnja 2019, &lan od 28, ofujka 2018,
4 Gardan HanZek, zamjenik od 8. travnja 2019., élan od 28, ofujka 2019
= mr, sc Jdeslav Milas, élan od 28. ofujka 2019,
+ Tomisiav Dru2ak od 28. c2ujka 2019

Revizorski odbor

4 Marijan Drempetic, &lan do 25 rujna 2015.
4 Gordana Miljkowic, Clan do 25. rujna 2015,

Skupstina
& ministar nadie2an za promet

4.GRI 10248
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4. Drugtva u viasnigtwy?®

Drustva u viasnidtvu HZ PP-a primarno su rezultal povijesnih zbivanja i preusiroja hrvatskog 2eljeznickog
sektora ljekom Cega je dio druftava koji je zdvojen iz drustva HZ Hrvatske 2eleznice d.o.o., kmedu
ostalog. pripojeno | Drustve. Trenutadno je HE Pubnifki prijevoz d.oo. u patpunom ill vedinskom
vlaanidtvu slijededa tri drudtva;

DruBtva u 100-postotnom viasnigtvu HEPP-a:

Tehnitki gervigi Zeljeznikih vozila d.o.o.

Siediste: Zagreb, Strojarska cesta 13
Telefon: #3851 3743 433, 68158 950
Telefaks: +385 1 6158 933

E-mail; infoi@iszy he

Wab: www.tszv.hr

Cwisna drudtva nad kejima Drusive nema kontrobu:

Tvornica Zeljezniékih vozila Gredelj d.o.o. v steéaju (steda] pokrenut 1. listopada 2012.)

Sjediste: Zagrab, Vukomeretka cesta B9
Tedafon: +3B5 1 6328 500

Telafaks: +385 1 8328 501

E-mall; gredeltev-gredelihr

Web: www Zv-gredsl]

Proizvodnja-Regeneracija d.o.0. v steéaju Drustvo u 77-postoinom viasnigtvu H2PP.a
[stedaj pokrenul 7. veljade 2014}

Sjedite: Zagreb, Planinska 114

Telefor: +385 1 2441 273, +385 1 3783 340

Telefaks: +385 1 3762 934

E-mail: proreqgifiproneg. hr

YeRl 10245
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5. Organizacijska struktura

Organizaciska strukiura HZPP-2 temelji se na Zakonu o 2ebeznic (NN 94/13, 14813, 73117), Zakonu o
podjell trgovackeg drusiva HZ Hrvatske 2eljeznice d.o.o. (NN 153/08), Zakonu o dopuni Zakona o podjell
trgovatkog drusitva HZ Hrvatske 2elieznice do.o (NN 57/2012), Zakonu o trgovaikim drudhdma (NN
111783, 34/68, 121/99, 52/00, 118/03_107/07, 146/08, 137/08, 126M1, 16211, 11112, 8813} i Izjavi o
osnivanju HZ Putnitkog prijevoza d.o.o,

Organizacijske jedinice podijeljene su na posiovna | uprayna poadrudja.

Fosiovna podrudja su Prodaja | marketing te Logistika i izvrienje prievoza, a upravna podnstja su Ured
Uprave, Tajnidtvo Uprave, Informatika, Kontroling, Korporativnl poslowi, Slgurnost | zadtita, Ured za
internu reviziju, Financije i ratunovodsivo, Sluiba nabave, Pravna slutba, SluZba ra upravijanje ljudskim
potencijelima | Centar za integrirani prijgvor. Uz navedena podrudja, ustrojene su i regionaine jedinice
Zagreb, Varazdin, Vinkovei, Split i Rijeka.

6. Clanstva u udruZenjima'®

Suradnja HZPP-a s poslovno-nteresnim organizacjama usmjerena je na razmjend informacija i razvol
dobre prakse u poslovaniu te medusobnu i javnu razmjenu midljenja. Osim 4o samostalno sudjelse na
okruglm stolovima i konferencijama, HZPP kao pri2atel| usluge javnog prievoza putnika Zelieznicom
digiuje na nacionaingj | madunarodno| razinl unutar organizacia koje e bave radom poduzeés iz
Zelieznidkog sekiora

Clanstva HZ Putnikog prijevoza u medunarodnim udruzenjima i interesnim organizacijama:

+ Zajednica europskih Zeljeznica i upravitelja infrastrukture (CER) - zajednica koja okuplja vise
od 70 Zeljeznitkin poduzedsa, &ija je uloga zastupanje interesa suropskih Zaljeznickih operatera |
upravitelja felizznitke irfrasirukiure u europsko] politici U cilu pobolianja poslovnog |
regulatornog ckrudja

+« Medunarodna Zefjezniéka unija (LIC) - medunarodna organzacia dija je temelina zadaca
uskladiti | pobolfat uvjete u kojima pesluju 2eljeznitka poduzeda kako bi kroz podizanje kvalitate
i promociju eljeznickog prometa udovoljifi izazovima mobilnosti | odrfiveg razvoia

+ Medunarodni odbor za Zeljezniéki prijevoz [CIT) - udruZenje viSe od 218 Zeljeznitkih |
brodarskih poduzeca koje pomade u mplementaciji | provedbi medunarodnih zakona te prediafe
dokuments vaine za medunarodni ZeljezniBki promet | standardizira dgoverne odnose wmedu
kupaca, prijevoznika | upraviledja infrastrukiure

1 sp 0213
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+ Skupina G4 - regionaina skupina Medunarodne Zeljeznizke unile (UIC) osnovana u cilju
uskladencg razvoje 2efeznica na podrudju Emedu Dunava | Jadrana. Zamidljena je kao forum
kojemu je Kragnji cilj uéinkovito unaprjedenje Zejeznickog sustava na prostory G4 | uz zajednitke
ciffeve | usuglatens interase

& UdruZenje curopskih teljeznickih prijevoznika (FTE) - europska udruga #eljeznitkih poduzeda
kofa promiCe prekogranicni Zeljeznicki promet putnika | tereta u Europi te podupire suradnju
Zeljeznitkih poduzeda | omoguéuje im provodenje trenutaZnih | planiranih novik prijeveznih
ponuda.

Clanstva HZ Putnitkog prijevoza u nacionalnim udruzenjima i interesnim organizacijama:

L Hrvatska gospodarska komora (HGK) — samostalna strufno-poslovnz organizacija keja
promide, zastupa | uskladuje zaednithe interese svojih Elanica pred driavnim i drugim tijefima u
Hrvalskoj i inozemstvy

& Hrvatski zavod za norme - neavisna i neprofitna javna ustanova ospovana kao nacionalno
normirne tjelo Repubfike Hrvatske radi povetanja razine sigumostl prolzvoda i procesa, Suvanja
zaravija | Ewola ljudi te zaltite okoliSa, promicanja kvalbete prolzveda, procesa i usluga
pobaljgania prozvodne uinkowvitosti | drugih ciljeva

+ Hrvataska komora inZenjera tehnologije prometa i transporta —osnovana radi  podrike
tlanovima uslijed povecania obuima | razine uslufnosti svih prometnih grana, intenziviranja
poslova sigurnosti | zastite u promety, izrade sve sloZenijih studija. projekata i elaborata vezanih
Uz prometnics, promaetna sredstva | Sovjeka kao kijuénog &imbenika u edvijanju prometnih procesa

& Hrvatsko drustvo feljeznickih inZenjera (HDZI) - okupla Glanove vezane uz Faljeznicu i
Zelieznitky industriju, koji podriavaju programske aktivnosti Drudtva i zajednidkim nastupom
promedu razvitak Feljeznifkog sustava

&« Savez za Zeljeznicu - neprofitna krovna udruga swvih dionika zainteresiranih za razvoj #eljeznitkog
prometa u Hrvatsko). Saver deluje kao neprofitna i nevladina organizacija &ji su osnivadl sindikat
i poduzeda iz 2eljeznitkog sekiora,

+ Hrvatski poslovni savjet za odrZivi razvoj (HR PSOR) - neprofitna ustancva koja polide odrkivi
rarva) U gospodarstvu | zastupa gospodarstvo u odr¥ivemn razvoju. Njegovi danovi, ndnosno
predstavnicl hrvatskega gospodaretva, javne ustanove | neviadine organizacije, udru2uju znanje,
inovathniost | odgovarnost u fraganju za razvonim putovima koji sravnote?uju poslovni uspjeh,
drugivenu dobrobit | zastilu okofEa,
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7. Organizacijske vrijednosti | naela’

MISLIA WIZLIA
prgavoz  pubnika  prufanjem  kvalitetne i postati vodece prijevoznitke poduzede u
pouzdane te ckonomski i ekolodki prihvatljive Hrvailsko] usmjerenc na masovan | kvalitetan
usluge u gradsko-prigradskom, lokainom | prigevoz putnika v skladu s trZidnim nacelima na
regionalnom te unutarnjem | medunarodnom zadovolistvo  korisnika prievozne usluge |
daljinskom prijevezu  suvremenim  mobilnim radnika

kapactetima

STRATESKI CILJEWVI

profitabiinost | stabiinost posiovanja

dugoradni rast prihoda

vede zadovoljstvo pulnika kvalitetom pruZene usluge
dugarotno gsiguranje javne usluge putnickog prijevoza
nabava novih viakova

operafivno povedanja efikasnosti

razvoj poslovne | rdigne kulture kroz intarnu fransformaciju
odriva mobilnest stanovnistva

digitalna trarsformacija

R

ETICKI KODEKS

Eticki kodeks temeljnih vrijednosti, moralnih natela fe pravila odgovornog ponaganja | poskovana temedji
s& na Zajednitkom sustavu vrijednasti koji u skiadu s dobrim obitajima uvaZavaju sudionici u poslownim
precesima. Okvir profesionalnog ponaBanja radnika, korisnika usluga i viasnika HZPP-a zasniva se na
sljedecim op&im etickim vrijpdnostima:

praviinost
poé&tenje
cestitost
savjesnost
pouzdanost
odgovarnost,

-k e e

U okviru eticki ispravnog ponasanja rad se zasniva na postojedim sredstvina, razvaps i rastu poslovania
te promicanju visokih vrigadnosti | ostvarenju maksimainih rezultata. Etékim normativima, vrijednostima
postovneg ponasanja | viadanja podijedu i pravila organizacife rada usredotodena na opfimizaciju
troskova i iskonsiivost vremena.

0 zRI 10216
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U poslovanju HZPP-a primjenjuju se siiedeta etitka natela

UZajamng povjeranis

Iojainost

izhjegavanje sukoba interesa

znanje, iskustvo | kompetentnost

skrb za opimalan razvoj | koritenje ljudskih sposobnosti | umijeda
efikasnost u poslovan|u | omanizaci)i

olvorenaost za sredshva javnog informiranja i priopéenja
uvatavanje polreba korisnika ushuga

pristup .nulte tolerancie’ prema Korupeljl.

O o S o S

Radnic trebaju primjenjvati navedena nadela i vrjednosti u odnosu prema sudionicima, korsnicma
usluga, dobavijafima, nabavjadima, konkurentima, ustanovama, viasniku | Sirgj javnasti. U radnoj sredini
ponasanje radnika temelji se na povjerenju, odanast, korekinost | pestivanju dostojanstva svake osobe.
Opce nadelo zaposliavania | promaknuéa je podtivanje kvalilete, struénosti i jednakih moguénosti uz
postivanje zakonskih adredbi, pri dama sa izridite zabranjuje diskriminaciia pri napredovanju na radnom
mjesty po krenju spola, dobi, rase, vierskog il politickeg uvierenj | podrijetla, kao | svaki oblik
nepotizma | favorizirana.

Za provedbu | pradenje Etitkog kodeksa Uprava Drustva imenuje etitkog povjerenika koji jo zaduten za
primanje prituzbi radni&a, gradana i dregih osoba u vezi & neatidnim ponadanem | maguéim koruptivnim
ponaanjemn zaposikenika te promoviranje etifkog postupanja u poslovnim odnosima radnika. Svi radnic
upoznati su s Etidkim kodeksom, a dodaina obuka planira sa Planom posiovanfa. U cllju pristupa ,nulte
tolerancie” prema korupciji HZFP je izradio dokument “Upoznavanie s Antikorupciiskim programom i
postignucima u provedbl Akefjskog plana za provodenje Antikorupcijskog programe u drugtvu HZ
Pubnigki prijevoz d.o.o., 5 kojim su upoznati svi radnici

Podaci o konisnicima usluga dobiveni zravnim il nazravnim putem strogo su povjerjivi i slue za internu
uporabu zbog ¢ega radnicl polpisup |Zjevu o povierljivosti | nepristranosti. Prikupljeni podaci mogu se
korstitl u svrhu poboljganja spoznaja o potrebama korignika usluga | pripreme ponude ushega,

8. Suradnja s dobavijadima’™

5 obzirom na specifitnost poslovanja | brol dionika u hrvatskom Zeljezniékom i povezanim sekiorima
zbog éega je relativno ogranifena moguénost promjena dobavijata, HZPP primarno posluje s odabranim
dobavljatima za pojedine segmente poslovanja

Jadan od glavnih dobavijata HZPP-a u 2019, bilo e drustve HZ Infrastruktura d.o.o., od koje HZPP
narsiuje usluge najma frase, koridtenja kolodvora, garadiranja viakova, manevriranja i prodaje karata u
odredanin sluZbenim mjeslima te elektritnu energiju za vuetu viakova.

S obzirom na sfrukturu vozneg parka H2ZPP-a, vazni dobavijadi su i drutva za odriavanje maobilnih
kapaciteta, medu kojima su viastito drustvo Tehnidki servisi Zeljeznitkih vozila d.o.o. za odravanje

R o 102e
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vutnih vozila, T2V Gredelj d 0.0, u stafaju za odriavanje | redovne popravie vutnih vozila | vagona |
OdrZavanje vagona (OV) u viasni$tvu HZ Carga. Vaan dobavljaZ je i INA d.d koja isporuéuje dizelsko
gorive za vulu viakova, te KONCAR-Eleklritna vozila d.o.o. radi isporuka novih motomih viskova |

potpore u odriavanju.

Tablica 1, Pregled glavnih dobaviiaca i kupaca Drudfva u 2013,

MAZI DOBAVLMCA

H2 MFRASTRUKTURA doo
Tahntki sandsl 2elj wria do g,
KONCAR-ELEKTRICMA VOZLA 4.4,
M4, dd

T GREDEL) d.o.0. u sledaju
ON-Ohark avaee wagens d.o.o.
CATMATRANS PROMET d.oo.

HE CARGD d.oun,

WIBCEE d.o.0.

FNG ICT d.oun.
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PREGLED AKTIVNOSTI

Pregled aktivnosti

Godinu 2019, obiljieZila su ulaganja u obnovu voznog parka | ostale aktvnosti vezane uz pobol&anje
poskawnih procesa,

Restrukfuriranjem IBRD zajma omogutens je financiranje &etin dizel-elektritna motorma viaka, od éegs
su do kraja 2019, isporudena tri viaka.

Takoder, u 2018, pokrenut je postupak nabave 21 elekiromaotornog viaka koji ée se financirati sredstvima
EU fondova, kao i aktivnosti na osiguranju sredstava za financiranje 12 elektromoternin viakova putem
zajma EUROFIMA-2 | IBRD-a,

U cliju kvaltetnije prometne povezanost RH polpigani su sporazumi s predstavnicima regionalne |
lokaine samouprave te autobusnim i tramvajskim prjevoznicima kojima se promite razvo 2aljernitkong
prometa | jafa uloga integrirancg prijevera putnika u gradsko-prigradskom prijevozu kake bi se
popularizirao | poboljdac javni prijevoz te povecala mobilnost stanownistva u ciju unaprjedenja kvalitete
fivota gradana.

Stranica 10 IZviesce o odriivosti za 20719.



VAZNOST ODRZIVOG POSLOVANJA

IV. V\aZnost odrZivog poslovanja

HZPF se u svojoj razvoino| politicl vodi natelima energetske uEnkoviinsti | ekolotke odriivosti, kejima
je cilj dugoroéno odriiv razve) pametnog prievoza buduénosti Ulaganje u restrukturiranje, razvoj |
modemizaciu tefieznice opravdano je | Cinjenicom da je Xeljeznica ekoloSki najprihvatljiviji prievoznik,
a u usporedbi s drugim promainim granama ima niz prednost u pogledu energetske utinkovitost,
ekoloske odrfivesti | ekonomske isplalivesti,

Osobite se whiu ekoloSke pradnosti koje Zefjeznitki putnitkl prievoz ima u odnosu na druge grane i
nacine prijevoza. Sukladno tri glavna utecajna timbenika - onadidtanju zraka, zauzimanju povring |
utrosku energije, Zeljeznitki prome! predstaviia najpovolinii oblik prometa zbog toga %o ima
zanemarujuci udio u oneditdenju okoliza. Prijevoz feljeznicom racionalan j@ odgovar na ekologke
napade koj svaki dan ugrodavaju zdravije mifijuna csoba | odnose mnoge Hvole, a ekolodki jo odrkiv
oblik prijgvoza jer posiuje Sovieka i prirodu

Zeleznitkim prijevozom bitno se reduciraju eksterni troSkovi koje prouzrokuje promet, medy kojima su
trodkaovi lijetenja i Steta na usjevima prouzratenih onatittenodéu zraka, rammi troBkovi koje prouzrokuju
klimatske promjene, medicinski troskovi radl pogubnog dielovanja buke | prometnih nesreda te troSkovi
prouzrodent gubicima vremena radi zagugenosti prometnica,

5 obzirom da je drustveno odgovorna poslovanie neizostavni dio europske politike | prakse, u travnju
2018. HZPP prigtupio je Hrvatskom poslovnom savjetu za odrdivi razvel (HR PSOR). Clanstve u HR
FSOR-u pomae u ostvarivanju ciljeva drutveno odgovornog postovania e jacanju reputacie j imid2a
odgovorne tvrtke.

1. Ukljuéenje dionika

Kljutni dionici imaju va2nu ulogu u funkcioniranju sustava usluga Zeljeznitkog prievoza. Regulaton,
viadajuda tijela | institucie reguliraju razinu investiciia, 1. finandrania @ proraguna | potencijaing EU
fondeva, te stratedki usmjeravaju razvoj trdidta, reguliraju razinu putnitkih prava i sL 2 Uz dobavijate,
kupce | ostale dionike, medu Kiuénim dionicima su prijgveznici Koyl pruzaju alternative Feljeznickom
prijavozu. Neizostavnu ulogu medu kljuénim dionkcima imagu putnici, dira javnost te radnici i socijalni
partnesi (Sindiat Zeljeznitara Hrvatske, Sindikat hrvatekih 2eljeznidars i Sindikat strojovoda Hrvatske),

B mrl 10040
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2. Kljuéni dionici HZ Putniékog prijevoza™

Regulatori, viadajuéa tijela |
inatitucije — su sva fijela | institucije
i i . koje znatno ufietu na  nacin

- kupci | ostali 2
vladajuca dionici u poslovanja  HZPP-a  (strategke
tijela i Enljeznitkom 4 . -
institucije jg.hmm smjernice, PS0 ugovor i financiranje,

prava putnika, fimancirane EU
sredstvima, liberalzacija trZista iid.)
HZ
putnicki
prijevoz

Supstituti i
konkumsnd Dobavijagi, kupci i ostali dionici u
Zeljeznitkom sektoru - imaju vaZnu
ulogu u opskrbi poslovnih akfivnosti
ocsobito ostali dionesd koji  zravno
Zapaslenici Putnici i utietu na pojeding dijglove usluga

isocijalni

partrier| Sira javnost  odnosno iskustva putnika.

Supstituti | konkurenti — prievoznic

koji  pruiaju  alternativme  usluge
prigvoza putnika u gradskom, prigradskom | regionalnom prijevozu, castovmom i Zradnom prijevozu,
ukdjudujudi potencijalnu konkuranciju rakon liberalizacije trfista #eljeznidkih usluga.

Radnici | socijaini partneri — potreba kontinuiranog uvatavanja socialnih partnara, kao | oéakivania i
potrebs zaposienika Drugtva.

Putnici i Gira javnost - kljutna vloga u komeksiu razvoja usluga, percepciii kvalitete usbuge i Drudtva,

Y GRl 10240
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VAZNOST ODRZIVOG POSLOVANJA

3. Kljuéni utjecaiji, rizici i prilike™

Naosnovu ranijih ocjena u zvjedéima drudtava i analize u ovorn izvjesdu, o Grupi HZPP istitu se shadede
asnavne wrste rizgika;

Triidni rizik - u glavnim aspekiima vezan je uz HZPP | pojavijuje se na domadem | medunancdnom
trangportnom tréisty. Tridte na kojemu djeluje HZPP | ostvarenje planiranih prikoda od prijavaza pod
nginim su uljecajem vanjskih &imbenika. Triiste prometne usluge smanjivalo 52 kao posiedica
poremadaja u gespodarstvu | tako ujecalo na smanjenje broja prevezenih putnika.

Financijski rizik - pod ufjecajem je unutamjin (npr visoki fiksni trodkovi poslovanja eljiaznitkog
prijevoza) i vanjskih gimbenika (npr pad prihoda na triiStu, visoki znosi kredita za financiranje
poskovanja), Sto stvara nesigurnost | neizviesnost u posiovanju.

Kreditni rizik - poavijupe se u svakom drudtvu s ogranitnom odgovornodtu zasebno 1 ovisi o kljudni
cimbenicima medu kojima u djalatnost, eiklus proizvodnje | realizacie uslugs, prethodno stanje obveza,
visina kamatne stope (&to ukljuduje | kamatni rizik) | natin vradana kredita & ohzirom na kradithe uvjete.
Grupa posveduje possbnu pozormnost ovom riziku & obzirem na stupan] zadufenost, a teme | nadin

vracanja duga.

Rizik likvidnosti - Grupa kontinuirano prati | analizira planirani i stvarni novEani tijek na osnowu
dospjelost imancijske imowne | obveza,

Rizik vezan uz ljudske resurse - kroz upravljanje ljudskim potencijalima pokuSavaju se smanjii
negativni uginci ovog rizika. Grupa posebnu pozornost pridaje fjudskom faktoru kao najvainiiem resursu
U poduzety e prapoznage vaZnost motivacije zaposienika, ali | menad¥era kao jednih od bitnih Smbanika
uspiednosh

®an 10215
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V. Ekonomski udinak

Tijekorn 2019, HZ Putnitki prijevoz nastavio je s provodenjem mjera i aktivnosti za osiguranje degorofne
opstojnosti Drudtva, povecanje operathne eflkasnost | iberalizaciju tr¥tta feljeznitkoga putnitkog
prijevoza. Razvojem i unaprjedenjem integrranog prijevoza putnika nastoji se povedati kvaliteta usluge,
osigurati  povoljnije cliene karata | veda maobilnost stanovniétva, Iz dosadasnjeg iskustva uvodenja
zajednicke msadne karte za viak/sutcbusftramvaj prijevoznicl su povedall broj konsnika mjesetnih
karata, £o |e rezultiralo vedim prihodom, a lokalng | regionaine samaouprave povedale su standard #vota
svojih gradana

Tablica 2. Ekonomski udmo™

u tswiama kuna 01T, 20718, i oviir 2018,

UKUPHI PRIHGDI 337.685 BEG.ETE BSE T 15,908
Prikadi od piodaje kamta B53192 254783 254763 260,482
Pribad bemedien ugovora o javnim sslugama 441 687 81700 481700 S4B.E00
Dinagi pribacdi 142828 140.215 40318 136,846
u tisutama kuna 2017, 2008, ” m" nol. mfu-_
UKUFHI RASHOD BiT 42T B51.BEG 355456 @30.823
Mate fjalni trodkovi 104430  107.020 107.020  108.490
Matergal | razena| disiov 5235  4.683 4503 4685
Energla SR895 102437 02437 102604
Usuge 25284 I35.052 HI0 Y 242 496
Trodkovi radnika 280,567  279.182 7Wo.192 774,500
Nematerijaini roskovi 13.386  7.999 7999 6.334
Amortizaclja 135283 135.122 136122 136.521
Ostali rashodi M0 5.2M 57.2M Q.7
Vrijednosno uskladenje imovine 1185 20,259 2025 10204
FINANCLISKI RASHODI 25748 19,084 13,285 1,435
FOREE Na DOBIT 928 2444
METO DOEIT 58 £.808 -3.603 2641

18 R a1
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Da bl upravljac ekonomskim uéinkom, HZPP izraduje Srednjorofni plan poslovania koiji je u skladu sa
Strategijorm prometnog razvaja RH 2017 -2030. godine. Nastavno na Srednjorotni plan, tzraduje se
godi&nji postovni plan, Temelj za izradu godiénjega poslovnog plana su stratedki ciljgvi HZPP.a |
smjarnice Uprave, a u izradi plana sudjeliju sve organizacijske jedinice.

HZPP je u vestajnom razdoblju ostvaria pozitvan financiski rezultat koji ja detaljnije prikazan u
revidiranom financijskom vieddu u skladu s Medunarodnim revizijskim standardima, koje je dostupno
na stranicama pip/www hzpp, hrleviesca, ¥

HEZPF najvedi dio svojin poslovnih prihoda ostvaruje od pruZanja usiuge avnoga 2efeznitkog prijevoza
putnika | ostalih prinoda vezanih uz prijgvoz. U kategoriju ostalih prihoda vezanih uz prijgvoz primarno
ulaze prihodi od zakupa vagona, kokomoliva | prastora te koriStenja putniékih vagona, prihodi od uslugs
pruenih povezanim drustvima te otpustanja rezervacije prinoda po sredstwma iz Dr2avnog proraduna
za nabavu | cdrzavanje osnovnih sredstava | ostalo. 1zvanredni | financiskl prinodi (prinodi od kamata |
tedajnin razlika) fina manji dio ukepnih prihoda.

1T SR 10248
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Wi,

Drustveni uéinak
1. Edukacija i pouéavanje

5 phzirom na specifitne zahfjeve poslova radnih mjesta koje obavBaju radnicl HZPP-a sukladno
rakonskoj regulativi | internim aktima, edukacija radnika dijell e na Intarmu | ekstamu.

Interna edukacija je organizirani oblik poutavanis, osposobliavania | usavriavania zvrénih radnika kof
neposredno sudieluju u obenijanju 2eljeznitkog promela, a provodi se putem redovitog poudavanja
sukladno godisnjem planu | programu poudavanja, izvanrednog poutavang@ | trajnog osiguravanja
strutne osposobljenost. Poudavanjem izvrénih radnika razvijaju se nfjihove profesionaline kompatencije
za rjedavanje problema, sposcbnost primjene znanja u praksi | sposobnosti odiuCivanja Inteme
edukacije provode streéni radnic HZPP-a u svojem djslokrugu rada,

Na temelju Zakona o sigurnosti | interoperabiinost 2elieznickog sustava | mierodavnih podzakonskih
propisa ubwdene su obveze izvrinih na radnika struéno osposobljavanje | usavrSavanje vezano uz
sigurng | nesmetano cbavijanje ieleznitkog prometa.

Kolektivnim ugovorom HZ Puinitkeg prijevoza utvrdena su prava | obveze svih radnika kojl se upucuju
na struéno osposcbljavanje | usavrSavanje. Swrha uputivanja radnika na strugno csposoblisvanie i
usavrkavanje je kentinuirano usavriavanje radnika radi sigurmog odviiania 2sljeznitkeg prometa, kao i
povetavanje sfikasnosti poslovanja kako bi se umanjio [ uklonio rizik koji se pojavijuje tiskom zvrgenja
reljeanickog prometa te unaprijedilo poskbovanje.

Poulavanje j& crganizirani oblik strutnog osposobljavania | usavrdavania radnika koji neposredno
sudieluju u obavijanju Zeljeznitkeg prometa. PouBavanjem izvrdnih radnika razvijaju se njihove
profesionalne kompetencije za rjeSavanje problema, sposobnost primjene znanja u praks | sposobmost
odiutivanja Poultavanje se realizira kroz:

& redovito poutavanje
4 izvanredno poucavanje
& Irajno osposobijavanje.

Redovito poudavanje stalan je oblik osposcbliavania i usavrBavanja izvrénih radnika H2PP-a | provedi
52 U skladu 5 odredbama zakonskih | podzakonskih propisa te opéih akata kojima se ureduju uvjet |
natin za sigumo, uredno, redovito | nesmeatano obavljanje Zelieznitkog prometa, odnosno siguran tiek
ieleznickog prometa. Realizira se u skladu s godisnjim planom | programom poutavanja izvrénih
radnika, kefim se odreduju i cbveeni programski sadriaji poutavania. Ma lemelju okvimog plana |
program redovitog poutavanja izvigni radnika HZPP-a regionaine jedinice |zraduju svoja lzvedbene
planove | programe.

lzvanredno poutavanie provodi se u sluésju kada se utvrdi Pepaznavanje propesa te kod vedh tehnitko-
tehnciodkih promjena | denoSenja vaZnih izmjena postojeéih proplss, odnosne denodenja novih propisa
koji s& ne mogu provest| redovitim poudavanjem,

Svojim sustavom upravijanja sigumoséu HEZPP osigurava trajno csposobljavanje sirojovoda koje se
saslof od leoretskag (predavania i pokazne vjeZbe) | praktiénog osposabliavanja na radnom miestu, To
esposcbljavanje provod Ceniar za osposobljavanje strojovoda HZPP-a na neovisan, negristran i siruéan
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natin. Cantar u suradnji s poslovnim podrutjem Logistika | evréanje prijevora, regionainim jedinicama i
oviadlenim ispitivatima provodi teorijsko | prakiitne ospesobljavanje za posebno strufno znanje u skladu
& Prilogom Vi V| Direktive 2007/S2/EU iskljuéivo 22 potrebe HZPP-a.

Eksterna edukaciia cdnosi s na potrebe usavrSavanja radnika svih razina za kvaliteno | strulno
obavanje poslova sukladno zahfievima njihavih radnih mjesta. Fksterna edukaciia provedi se
levalifiziranin obrazovnim ustanovama programima savjetovanja, stru&nim seminarima i konferencijama,
ucenjem stranih jezika, informatitkom edukacjom, polaganjima drzavnih strutnih (spita | raziictim
vrstama osposobljavania koje zahfijevaju pojedina radna mijesta. Mjerodavnim radnicima HZPP-a plada
s tlanarina U Hrvatskoj komori inZenjera tehnologije prometa i transporta, Hrvatskom zavodu za norme
i Hrvalsha] komerl In2enjera gradevinarstva.

Slika 1. Sali obuke po zaposlaniku™ Slika 2. Brof radnika na obuci — izvrini radnici,
redovito | Zvanredno poucavanje prema spolu

Uropan broj sati na edukaciii prema spalu B rof radrika premma spolu, lzvriag radede-
radonito | ipanredno poucavan)e, strami
2.5EE ik englesit

ko (M| = Banvko [ moilke (W]« Bpeake [F)

1 3R 4041
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Tabfica 3. Prosjedan broj sali obuke po zaposieniku
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Sitka 4. Brof zaposlenika na edukacii prema struénof spremi

B rrpasienka na sdubany prema sirucna) Spreem:
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2. Zapoéljavanje

HZPP svojim ustrojem | svrhom djslovania cbuhvaca teritorj ciiele Republike Hrvatske. Poslovanje
HZPF-a organizirano je u pet regionalnih jedinica (RJ): RJ Zagreb, RJ Varazdin, RJ Vinkovei, RJ Split i
R Rijeka tz administrativnom sjedi$tu u Zagrebu (direkcija). Regionaine jedinice imaju primamu ulogu
U opergtivnom Zvrdavanju putnickog prjavoza dok su zajednidkes funkcije podréke poslovanju, planiranju
i organizacijl prijevoza uspostavimne na mzini direkcije.

Na dan 31. prosinca 2018, u HZPP-u raposleno je 1.830 radnika na podrugju cljele RH.

Kanhngnkaing Hreagtska Prmngrsia | datmatmska Hrvalbsea
Zopena iegea
RJ varabsn RJ winkowce I.J Split RJFysaa
Derekcga R Tageeb
225 587 37 35T 126 155
12.20% 08 20 T1% 18.51% 8.89% B.53%

Majvedi broj radnika HZPP-a zaposlen je u kontinentalnom dijslu Hrvatske (84,59%) i to u zagrebatka
regiji {387 radnika u RJ Zagreb i 225 radnika u direkciji), vara2dinskoj regiji (20,71%) i u vinkovatko
regljl {19,51%). U primorskom i dalmatinskom dijelu Hrvalske zaposleno je cko 15,41% radnika (126
rednika u RJ Split | 155 radnika v RJ Rijeka).

lzmjene u broju radnika HZPP-a u zadnjih nekolike godina primamo odraZavaju kretanja u unutamjem |
vanjskom okruZju, uz opéu tendenciju smanjenja broja zaposlenika. S obzirom da je tjekom 2019,
zaposieno 40 radnika, HZPP ima uljeca) | na smanjenje stope nezaposlenosti u Republici Hrvatsko|.

U 2015, na strugno osposabliavanie primijeno je 45 polaznika, od kojih 37 za obavijanje poslova radnog
mjesta kondukter | 8 za obavijanje poslova radnog mjesta sirojoveda.

S obzirom da je cilj zaposljavanja odriavanje tehnolodkog procesa rada, u najvecoj mjer zaposkavaju
se radnici kojl obavljaju posiove vezane uz sigumost 2elfjeznitkog prometa, osobito poslove na kojima
neposredno sudeluju u odvijanju Zeliezniékog prometa (izvrani radmici)

labiica 4. Novo zaposlavanje

How zapaslavanje

do 30 od30de 50 50 vide
M2 M 2 M Z
Kontinentalna Hreataka 19 1 & v} i 0

Dob i spel / regija

Primone | Dalmacia B 1 3 | 1 0

stranica 19 Izvjesce o odriivosti za 2018,



DRUSTVENI UCINAK

do 30 od 30 do 50 501 ube

M % 2 % M % 2 % M % 2z %

Kentinertaina Hrustska 19,00 048 100 003 500 013 000 000 100 003 000 GO0
Primoje| Daimace 500 018 100 005 300 0,08 300 008 100 003 000 003

Db i spol { regija

Svi radnici HZPP-a su u radnom odnasu na temelju ugovora o radu, na odredeno i neodradeng vrijeme,
s lim da & radnika ima nepuno radno vrijeme dok ostali radnici imaju puno radno vrijeme. Od ukupno
1.820 radnika HZPP-a na dan 31. prosinca 2015. godine 40 radnika imalo je zakljuten ugover o radu na
odredeno vrijeme, | to 34 radnika | & radnica, od ¢ega su 24 radnika i 1 radnica u kontinentainom dijelu
Hrvatske i 10 radnka ta 5 radnica u primorskom | dalmatinskom dijelu Hrvatske. Uz to, 1.790 radnika
imalo je zakfjuten ugovor o radu na necdredeno wrijeme, | 1o 1.396 radnika | 434 radnica, od &ega su
1.176 radnika i 373 radnica u kontinentalnom dijelu Hrvatske te 221 radnika i 81 radnica u primorskom i
dakmatinskom dijelu Hrvatske,'?

" GRl 1028
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VI,

Okoligni ucinak
1. Energija

& obzirom na koliéine energenala Koje s koriste 2a prigvoz, HZPP ima znatan ekonomski, okoligni i
drustveni ufjecal ng podrudju na kojemu obavlja svoju djelatnost
Za redovito poslovanje HZPP koristi sljedede energente:

«  glekintnu snargiju
4 zanapaanje vu&nih vozila (bkomotiva | motornih viskova s elektrinim pogonom)
4 predgrijavanie vagona
+ Za opskrbu uredskih prosiora:
= grijanjem
=  hiadenjerm
®  Zasredstva rada (osobito radunala)

s« fekuda goriva
Y opskrbu vudnih vozila (lokomaotiva | motornih viakova na dizelski pogon|
# za opskrbu kotovnica za grijanje wredskih prostora

» plinovita goriva za grijanje uredskih prostora.

Potrodnjom energije HZPP direking | indirektno utjece na okolis. Od ukupno 2617 km prufne mre2s,
elekirificranc je 980 km zbog éega HZPP na vetini pruine mrefe treba koristiti manje pribvatiiva
dizelska vitna vozila. U sklopu lzviesta o inventaru staklenitkin plinova (NIR) HZPP godinje kviescuje
nadletna tijela u Republici Hrvatskoj o potrodnji dizel-goriva za poegon vuénih vozia.

Vaine tolke uljecaja HZPP-a ovise o dostupnosti 2eljieznitke mreze. To su osobito mjesta u kojima
HZPP dobavia dizel-gorive za namirivanje vuénih vozila, odnosne VaraZdin, Bjehovar, Virovifica, Zabok,
Fula, Spit, Nova Kapela, Osiiek | Zagreb Glavni kolodvor 2

Elekiriénu energiju za HZPP isporuduju dobavigdi | HZ Infrastrukiura s kojom na temelju ugovera regulira
koeidtenje energije za prostore te usluge mre2e za napajanje vuinih vozila

Trenutano se potranja energije prall putem ratuna za energente. S obzirom da ne postofi sustavan
natin detekcije problema u sustavu, eventualne anomalijie prate se na mjesednn] razinl u mjerodavnim
jedinicama. U sluéaju porasta potroénje energie, analiziraju se razlozi povedanja | otklanjaju nedostaci.
Okolisni utjeca) energenata ne mole se todno ulvidit jer renutatno ne postol moguéncst mjerenja
pofrodnje na svim vozilima niti je mogudéa dobiti toéne informacije o potrofnfi u prostorima koje HAPP
Ima u najmu.

E =Rk
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U skladu s vazed¢om regulativom iz podruja gospodarenja energiiom i njezinim agraniéenjima, HZPP ne
maoize Ldovoljiti regulativi s obairom da trenutadno ne postoji nadin dobivanja toZnih podataka o potrodnii
energije koje vodi HZ Infrastruktwra d.o.o., koja kao upravitel] infrastrukture daje u najam mnoge
energentske resurse. Fhog tahnitkih karakteristika sustava, HZ Infrastrukiura ne izdaje ratune u sivamao
pofrodenom iznosu, nego se trodak obrafunava na temeju prociene.

Energetski sustavi falemitkog sekiora su razdvojeni te ga rafuni za odredene energenta preratunavaju
po povrding il broju radnika u dogovoru s viasnicima objekata - HZ Infrastrukiurcm d.o.o. | HZ Cargom
d.o.o.

U sladu s rokovima HZPP planira objaviti Politiku kortétenja energije do kraja 2021, godine.

Tabiica 5. Potrognja goriva [z necbnoviivih izvora po wrstama goriva®

Vrata goriva PotroSeno
Plinsko ulje 385 225,744,356, 20
Ekstra lako loivo ulje 2516,193.022 40
Plin 3.836,993.868.00
e 381.578,931.246,60

Potrcdnje goriva iz obnovijivih izvora nge bilo. Procienjuje se da je HZPP u 2018 potrodic
116.411.278.680.000 J.

HZPP ne prodaje ni jedan abliik energije.
Ukupno je potrosenc 514 887 527,528 kJ.

lzvori za upotrijebljene faktore konverzije:

1Wh = 3600J - Bojan Kraut, Strojarski prirutnik, Tehnidka knjiga, 1988,

Plinsko ulje (dizel) 1kg = 44.000 kJ - dr. sc. Nada Strumberger, Fakultet prametnih znanost, 1956,
Benzin 1kg = 45.980 kJ - dr. sc. Nada Strumberger, Fakultat prometninh znanosti, 1958,

Eksira lako lofivo ulie kg = 42.710 kJ — Agencija za zadtitu okolifa

R 302
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2. Emisije

S obzirem na djelatnost koju obaviia HZPP, polrebno je uiecali na smanjenje emisija u cilju
pozicioniranja fefezniCkog prievoza kao jedne od najtiscih prometnih grana kopnenog prijevoza. Radl
s& o potrebi za smanjenjem emisija koje uzrokup vuéna vozila | dodatni izvon, 1 kotlovnice koje shu2e
za grianje radnih prostora

Direkian utjecal na koliginu emisiia imaju vutna vozila koja prometuju po svim prugama u RH te
kotiovnice u koje se nalaze u padrufnim centrima Stavonski Brod i Koprivnica te regionalnim jedinicama
Zagreb | VaraZzdin. Tijekom rada kollovnica stanje se prati dnevno i tjiedno 8 se obavijaju isphivanja
emisie u zrak iz nepokretnih izvora sukladno zakonskoj regulativi. S obzirom da se radi o visoko
automatziranim procesima, uredaj, uz ostalo, prate | parametrs potroénje be obavjestavaiu radnika za
kontrolu. U sluéaju emisija vedih od predvidenih, prstupa se servisu postrojenja.

Indirektan utjecaj na kolifinu emisifa imaju edriavalelji vozila koji u swrhu odrZavanja mogu vozila driati
u radu, pri éemu dolazi do manjeq utjecaja na okolis. Na temelju paremetara potrosnje gorniva, koja
dovodi do povedanja emisija, za vetna vozila donose se odiuke o provieri, odnosno servisu vozila, a
kontroda j& osigurana dnevnim | mjesecnim pregledima

Poslovno podrutie Logistika | @vrienje prijevoza zadufena je za pradenje svih izvora emisija te
sprigefavane povedanja emisija kroz promiend tehnologipe rada | nabavu novih vozila, Uz to,
organizacijska jedinica Sigumost | zadtila brine o unutarmjern nadzoru postrojenja | dubinskoj provien
(ukljutivo provieru anaomalija | reakcija nadlenifh sludbi na problem te nadin pradenia reda postrojenja i
strojeva) te obavija savietovanje o pitanjima emis§a sa svim organizacijskim jedinicama. U skladu s
rokovima HZPP planica objaviti Politiku zastite okolida za temu © smanjenju emisija do kraja 2023,
godine,

U ¢ilju smanjenja uljecaja na ckalid HZPP nastoji uvoditi nove &isde tehnologije u dijelu emisia nabavom
novin motornin viakova kofl imaju manje emesija, a kotlovnice na loZivo ulje zamijeniti onima na plin odje
god da o biti mogude. Uz to, pri rekonstrukciji sustava grijanja provode s aktivnost kojima se utvrduju
tehnika | tehnologije koje bi mogle donijeti uitede | smanjith armisije.
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[zravne emisije staklenickih plinova{GHG)(Podrutje 1

Tabfica 6. Emisije iz nepokretnil irvara

Ketlownica Emergent Potrodnjs energenta
Varakdin Plin 11.207 m?
Keprivnica Plin 37.465 m”
Zagreh Ekstra lako lodiwo ulje 35.000 |
Slevonski Brod Eksira lako lodiv ulje 28,504 |

Staklznitki pin Emisija (st COueg)

GOy ' 0,26

T 0,26

Iz nepokreinih izvora HZPP-a ispustenc [e 0,26 tona CO: ekvivalenta,

Tablica 7. Emisije iz pokretnih izvora®

Staklenidki plin Emisija (kt COzeq)

COo, 27,69
CH; 0,03
N 3,18
ET 0,01

* za izratun korstena metodologija iz Odluke UNFCCC-a 24/CP 19
Iz pokrednih izvora HZPP-a ispuiteno je 30,81 kt Oz akvivalenta.
U 2019, ispusieno @ ukupno 31,16 kt COr ekvivalanta

L} proraéun su ukljuceni GOz, CHy | NaD.

3. Oipadne vode i otpad

U cilju pravilnog gospodaren@ otpadom HZPP postupa u skladu s odredbama Zakona o odriivom
gospodarenju otpadom | Pravilnika o gospodarenju oipadom HZPP-a.

Otpad koji nastaje mode se svretati u dvije glawvne skupine - opasni i neopasni otpad. U neopasnom
otpadu previadavaju papir | tekstil, dok u opasnom previadava otpad onediéten opasnim tvarima. Kao

2 R a8
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posljedica poslovanja nastaje | komunaini ofpad kojl se dijeli na olpad koji nastsie z djslatnosti prijevoza,
ij. otpad kofi generiraju korisnici prijevoza, te otpad kojl nastaje unutar organizacije i koji generiraju radnicl
za poltrebe procesa rada. Otpad stvaraju | odrzavatell 2eljeznickin  vozila, pri éemu nastaju fitarski
miaterijali, metalni otpad, olpadna ulja | drugi opasan ofpad, S obzirom na rasprostranjenest | veliginu
jedinica HZPP-a. postoji odredeni utjecal na odiagaiéta otpada.

Sukladno vaZedim propisima u Repubdicl Hrvatskoj. u lancu postupanja s ofpadom, otpad se predaje
prijgvozniku dok e obrada prepusiena oviadienim osobama. Za smanjenje znatnih kolifina opasnog
olpada lzraduje se Plan gospodarenja otpadom u cilju smanjenja proizvodnje opasnog otpada, a
nformatzacijom sustava nastoji 3e smanjiti potrogna papira.

HZPF nema znatnog utjecaja na vode. Vode koje se koriste su vode iz javnoga vodovodnog sustava
iskjucive za komunalne polrebe, Pranje vozila i EiSéenje spremnka s fekalnim sadrfajem ugovoreno je
s poduzedima ko se bave tom dielatnodéy, pri &emu se tehnologkim vodama ostvaruje odredeni utjeca)
na kokacijama pranja (Zagreb, Varagdin | Osijek).

Kako bi se &to vide ufjecalo na smanjenje ofpada, HZPP je za specifitne usiuge, kao npr. cdrzavanje
radunalng opreme, ugovorio | zorinjavanje otpada koje provodi ugovomna tvrka

HEZPP u sastavu skiadidla ima prostor namijenjen za prikuplianje otpada te radne strojeve koji mogu
premjestati nastali olpad, odnosno po potrebi utovarvatl ga u prijevezna sredstva registriranih
prijgvoznika olpada Na svim lokacijama na kojima nastaje otpad preuzimaju upisani prijevaznicl te e
puterm zakonski propisanih obrazaca prati zbrinjavanje ofpade. Ofpad se nastoji predati prijevozniku u
fazama (guma, papir, metal) sukladno katalogu otpada.

Razvrstavanjem otpada | produlienjem vijeka proizvodima koji se koriste u prozvodnji, HEPP smanjuje
utjecy na okolis. Pri tome je cil sprieCavanje nastajanja ofpada produljenjem wijeka proizvoda,
konsienjem proizvoda s manjim udielom ambalade | smanjenjem broja vrsta otpada.

Dielovargem na drugim lokaciiama (Splt, Pula, Zabok, Varaldin, Osijek, Nova Kapela, Bjelovar,
Virovitica, Novska) ofpad nastaje povremenn Sigdenjem spremnika gorva,

SluZba za skladifno-materijalino poslovanje prikuplja | organizira zbrinjavanje te vodi dokumentaciu dok
Sigurnost i zaslita nadzire postupanje s otpadom i prufa struénu pomod vezanu uz gospodarenje
otpadom. Nevedene organizacis«e jedinice zaduene su i za prediaganje novih | kvalitetnijin postupaka
zbrinjavanja otpada na temelju analize nadieZnih sluZbi
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Tabiics 8. Opasan otpad®™

Opasan otpad

Mazlv olpada Froizvedena koligna (t)
13 07 01* lodhe ulje | dizel gore 3,70
16 07 08" otpad kcji sadrii ulja 082
LE 462

Ukupno je u 2013, registriranim prij@voenicima na odvoz predano 4 62 tona opasnog ofpada.

{ablica 8. Neopasan olpad

Meopasan otpad

i Prolzvedena keliina (t)
16 01 22 kompenente koje nisu specifcirans na drugi nadin 141.00
2001 01 papir i karton 0,9
Ty - 141,92

U 2018. registriranim prijevoznicima ukupno je na odvoz predana 141,32 tona necpasnog cipada

Sukladna rakonske ragulativi sav otpad predan je registricanim prijevoznicima te 2a sve wrste otpada
HZPP posjeduje relevantiu dokumentaciju. Temelem navedens dokumentacie i u suradnj s
oviastenscima za wporabu i zbrinjavanje otpada, ofpad je cbraden postupkom R13, koji pedrazumijeva
skladistenje prije ohavezne oporabe.

4. Zdravlje i sigumost

S obzirom da H2ZPP u sbavijanju dislainosti putnitkog prijevoza raspelade znatnom koliSinom sredstava
za rad Clja Je osnovna karaklerislika gibanje, kao i da vedina od ukupno zaposienin cbavija svoje poslove
u takvom okruZju, za radnike postoje znaine opasnost od narudavanja zdravija, U HZPP-u zastita
zdravia | sigumnost na radu organizirana je sukladno tehnolodkim procesima kaji e obavijaiu u poduzeéu
te zakongkim proplsima iz zastite na radu, zastite od po2ara | propisima iz vatrogastva.

2 o e-3
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Socljalnl partnen ukljufeni su u sve procese koji za cil] imaju osigurati zdravije | sigurno radno mjesto za
radnika. Pri tame radniei mogu ofekivati da se stanje zadtite odrdi na potrabnoj razini te poboljsa u onim
segmentima u kojima se pokake da postoje moguénosti narusavanja zdravija i sigumaosti radnika.

Veliki broj radnika ukljuten je u obavijanje tehnoloskih procesa u prometnom okrugju, Uz radnike HZPP-
a, radnici upravitelia infrastrukture i drugih prijeveznika cbavijaju svaj rad u istom okruFu, Pr tome
proces rada HZPP-a utjefe na viastite | druge radnike na cijeloj prutnej mrasi u RH.

Radni procesi direkino uljetu na zdravlje radnika te njihovu sigumost. Uz to, ti procesi zbog tehnoloSke
povezanost podsustava u Zeljeznickom prometu mogu mgti znastan utjecsj na sigumost i zdravije
radnika drugih operatera | upravitedia infrastrukture.

Uprava HZPP-a internim akiima dala e oviadtenja nadredenim radnicima sukladne Zakonu o zadtiti na
radu, €ime su radnicl duzni provodit navedens propise. Time su nadredeni radnici obavezni pratifi
tehnolofke postupke te tjekem obavljanja radnih zadataka radnika voditi ratuna da se procesi obavljaju
na siguran natin u svwhu zaslite zdravija radnika

HZPP prati sve relevanine indikatore u cilju zestie zdravija | sigurnost! na radu.

Sukladno svojoj organizacijskoj strukturi | vaZeco] zakonskeo] regulativi HZPP je organizirao sustav
oviatenika koji su odgovomni za provodenje mjera iz podrutja zadtite zdravia | sigurnost na radu
Organizacijska jedinica Sigurnest | zattita provedi kontrolu podtivanja internih | zskonskih propiea.
HZPP svake godine planira sredstva za zaStitu zdravija i sigumost na radu, To ukfuéuje ispiivanje
sredstava rada, zastitnu opremu za radnike, seminare za siruénjake, struéne pomodi vanjskih usko
specializiranih tertkl, osposobljavanja | preglede radnika

HZPP pokrete inicijatvu za zadtitu trefih osoba u promety, osobito u kalodvorima u kojfima posto) trand
boravka tredih oscba na kolosijecima i vagonima kejl nisu namijenizni za putovanje zbog opasnosti po
zdravije trecih osoba.

4.1, Ogjede na radu™

Praksa zvjestavanja o oczljedama na radu provodi se u skladu s pozitiviim zakonskim propésima i
internim akiima HZPP-a,

Ul sliedetu tablicu uvrstene su teske | lake ozhade. Proradun izgublienih dana odnosi 52 na predvidene
radne dane koji se potinje ratunati od drugog dana naken ozljedes.

M CRAn3-2
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- Pmsjetan vy azfeda Stopa Stopa  Stopa Sops  Snrisi
Mazivjedinke  brj ezbeda prof.  izguifenih ostanaka 5l

mdnka 1 2 3 4 bolesti  dana
Direkizija 230 0D 0D 1 0 04% O 0,11% b 1% 0
R Hijeka 160 T 0 0 0 9189% 1] 0,465 DLdsSg i
Rd Spdit 128 2 0 0 0 71.6% 0 ,62% 0EE% o
RJ Varagdin I M0 00 29% O 0.26% 0.25% }
FLY Wik i 35F W 0D 0 0 28% i) 0BGt 0, B 1)
ﬁ'..lIﬂgreh SET B 0D 2 0 34% 0 0. 42% 0425 i)

mmmuhmmﬂhﬂrmm prisazun 58 prosietan bro) radnia u edini feiom godine
“klasfitacia | ops oreie orfede obiaisian @ pod b, Fravia & injefavanje > a Virste ozljeda

4.2, Vrsie ozljeda

P klasﬂi:acqu uzlpaﬁa po vrsti kmlﬁ'l:l se razdioba definiena na stranicama Viade Republike Hrvatske:

t. ozlieda izazvana neposrednim | kratkotrajnim mehanitkim, fizikalnim i kemijskim djelovanjem te
ozfjeda uzrokovana naglim promjenama polozaja lijela, znenadnim opteredeniem tijela ili drugim
promjenama fziologkog starja organizma, ako je ozljieda uzrodno vezana uz obavianje poalova,
odnosno dielatnostl na osnovi koje je ozlijedena osoba osigurana u obveznom zdravstvenom
osiguranju, kao | ozljeda nastala tigkom obveznoga kondicijskog treninga vezanog uz odrfavanje
peihofizitke spramnosti za obavijanje odredenih poslova, sukladno posebnim propisima

2. bolest koja je nastala izravno | iskljutivo kao poslisdica nesretnog sluéaja ili vide sile za vrijeme
rada, odnesno obaviana dielatnosti ii u vezi s obavijanjem te dielatnost na osnavi koje je osoba
osigurana u obveznom zdravstvenom osiguranju

3. oziieda nastala na natin iz tofke 1. ovog Clanka koju osigurana osoba zadobile na redovitom putu
od stana do mjesta rada i obratno te na putu peduzetom radi stupanja na posao koji joj je osiguran,
odnasno na posao na osnovl kojeg je osigurana u obveznom zdravstvanom asiguranju

4. ozfieda, odnosno bolest 2 todke 1. i 2. ovog Sanka koja nastane kod osigurane osobe | u
okolnoslima 1z Glanka 16. Zakona o cbhveznom zdravstvenom osiguranju.

4.3, Siopa ozljeda

Stope ozlfjeda, profesionalnih bolesti, izgubjenih dana i izostanaka (zrazene su u postocima na temelju
podataka za svaku jedinicu
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VIll. KAZALO SADRZAJA GRI-a

GRI 102: Opée objave 2016

102-1 Maziv arganizacije Stranica 2
102-2 Aktivnosti, triiine marke, proizvodi | usluge Stranica 2
102-3 Lokacija sjedista organizacije Stranica 2
1026 Triista na kejima organizacia djeluje Stranica 2
102-7 Vefitina organizacije Stranica 2
102-8 Informacije o zaposlenicima i dnegim radnicima Stranica 26
102-8 Dobaviacki lanac Stranica 8
102-13 Clanstvo u wdruZenjima Sfranica 5
Shralegia

102-14 Izjava najvife rangirane osobe za donofenje odiuka Stranica 1
102-15 Kljuéni wtjecaji, rizici i prilike Stranica 13
Efika i irfegritef

102-16 Wrijednostl, natela, standardi | norme ponadanja Stranica 7
Upraijanje

102-18 Upravijacka strukiura Stranica 3
Ukiiviivanje diontka

102-40 Popis ukljulenih skupina dionika Strankca 12
102-42 Prepoznavanje i odabir ukljulanih dionika Stranica 11
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FPraksa izvjesiavanja

102-45 Subjekti ukljugeni u konsulidirane financijske izviestaie Stranica 4 |
Stranica 15
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103-1 Obja&ngenje i granice materijaine teme Stranica 21
Tematski specifitne objave

201-1 lzravna sivorena i distribuirana ekonomska vrijednost Stranica 14
DRUSTVENI UCINGI

GRI 404 Obuka i obrazovanje 2016
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3021 Potrofnja energije unutar organizacije Stranica 22
GRI 305 Emisije 2016

Oiave o prstupu upravifan

1031 OhbjeEnjanje i granice materljalne teme Stranica 21
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305-1 |zravne emisije staklznikin plinova Stranica 23
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